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SYNTHESE

La chambre régionale des comptes Occitanie a examiné les comptes et la gestion de la
communauté d’agglomération de Béziers-Méditerranée (CABM), pour les exercices 2011 et
suivants sous I’angle de I’exercice de la compétence collecte et traitement des déchets menagers
et assimilés.

Le transfert de compétence a la CABM, en 2012, s’est opéré sans une nouvelle réflexion
sur ses modalités d’exercice, la CABM reprenant le schéma organisationnel préexistant. Elle
mobilise pourtant pres de 40 % de ses agents et représente plus de 28 % des dépenses réelles de
fonctionnement en 2016, soit environ 22 M€. Sur la période, la compétence n’est assumée en
intégralité, que pour la seule ville de Béziers. Les déchets des quatre villes du sud ont été traités
jusqu’au 1* janvier 2018 par le SITOM du littoral et ceux des villes du nord sont collectés et traités
par le SICTOM de Pézenas-Agde. Le manqgue de pilotage explique, partiellement, les mauvaises
performances en matiére de collecte.

L’absence d’identité entre territoire géographique et acteurs de la compétence entraine des
disparités de traitement entre les usagers. Le financement du service pése ainsi plus lourdement
sur les ménages du nord et de maniére générale davantage sur les particuliers que sur les
professionnels. La création d’un budget annexe serait de nature a améliorer la connaissance du
coQt du service.

L’exercice de la collecte, pour I’essentiel en régie directe, révele une progression sensible
des accidents du travail et nécessite de mettre fin a la pratique du fini-parti.

Bien que le Sénat que ’ADEME avaient relevé les importantes difficultés techniques
auxquelles se heurtaient les usines de tri mécano-biologique, et en 1’absence de filiere de collecte
pour les bio-déchets, la CABM s’est engagée, sans études préalables et sans assistance a maitrise
d’ouvrage, dans la réalisation d’un équipement de ce type (le projet VALORBI).

Le jugement des offres des candidats a été opéré sans que 1’égalité de traitement soit
respectée.

Le marché de travaux (5,8 M€) a été attribué le 25 juillet 2013 a une entreprise, qui n’avait
dans ses références aucune réalisation comparable en termes de process technique et de capacite.
L attributaire, qui n’avait pas d’obligation de résultats, n’a pas été a méme de remédier aux
difficultés qu’a rencontrées 1’usine lors de sa mise en exploitation, conduisant méme a des arréts
de production. Afin de corriger ces dysfonctionnements, la CABM a conclu un deuxieme marché
de 3,3 M€ en juillet 2016 avec la méme entreprise dont 1’objet, 1’augmentation de la capacité
nominale de traitement de 1’usine a 62 000 tonnes, faisait déja partie des objectifs du précédent
marché. Depuis I’entreprise a été placée en liquidation judiciaire par jugement du 18 juillet 2018.

Plus de quatre ans apres, VALORBI présente des performances moins bonnes que celles
de I’ancienne UVOM, les taux de refus avoisinaient les 90 % fin 2017, I’installation n’a pas été en
mesure de produire de compost normé pas plus que de combustibles solides de récupération (CSR),
et la toiture photovoltaique prévue au marché n’a pas été réalisée. La quasi-totalité des déchets
entrants a VALORBI sont finalement enfouis a I’installation de stockage des déchets
non-dangereux (ISDND) et ce, sans autorisation préfectorale.



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION BEZIERS-MEDITERRANNEE

RECOMMANDATIONS

1. Se conformer a la loi NOTRe en mettant fin au meécanisme de
représentation-substitution pour les villes du nord. Devenue sans objet.

2. Rationaliser I’exercice de la compétence collecte et traitement des ordures ménageres
sur les communes du nord. Devenue sans objet.

3. Engager une réflexion sur la gestion de [’organique sur le territoire de
I’intercommunalité. En cours de mise en ceuvre.

4. Identifier les cofits liés a 1’¢limination des déchets assimilés afin d’adapter les
modalités de liquidation de la redevance aux codts réels du service. En cours de mise en ceuvre.

5. Evaluer le nombre de redevables potentiels de la redevance spéciale. En cours de mise
en ceuvre.

6. Se doter d’une comptabilité analytique conformément aux dispositions de ’article
L. 2224-17-1 du code général des collectivités territoriales. En cours de mise en ceuvre.

7. Mettre fin a la pratique du fini-parti en prenant les délibérations nécessaires et en
appliquant le reglement intérieur. Non mise en ceuvre.

Les recommandations et rappels au respect des lois et reglements formulés ci-dessus ne
sont fondés que sur une partie des observations émises par la chambre. Les destinataires du présent
rapport sont donc invités a tenir compte des recommandations, mais aussi de I’ensemble des
observations détaillées par ailleurs dans le corps du rapport et dans sa synthese.

Au stade du rapport d’observations définitives, le degré de mise en ceuvre de chaque
recommandation est coté en application du guide de la Cour des comptes d’octobre 2017 :

e Non mise en ceuvre : pour les recommandations n’ayant donné lieu a aucune mise en ceuvre ;
pour les recommandations ayant donné lieu a une mise en ceuvre trés incomplete apres plusieurs
suivis ; quand I’administration concernée s’en tient a prendre acte de la recommandation
formulée.

e Mise en ceuvre en cours : pour les processus de réflexion ou les mises en ceuvre engagées.

e Mise en ceuvre incompléte : quand la mise en ceuvre n’a concerné qu’une seule partie de la
recommandation ; pour les recommandations pour lesquelles la mise en ceuvre en cours n’a pas
abouti dans le temps a une mise en ceuvre totale.

e Totalement mise en ceuvre : pour les recommandations pour lesquelles la mise en ceuvre en
cours a abouti a une mise en ceuvre compléte ; lorsque la mise en ceuvre incompléte a abouti a
une mise en ceuvre totale.

e Devenue sans objet : pour les recommandations devenues obsolétes ou pour lesquelles le suivi
s’avere inopérant.

e Refus de mise en ceuvre : pour les recommandations pour lesquelles un refus délibéré de mise
en ceuvre est exprime.
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INTRODUCTION

Aux termes de l'article L. 211-3 du code des juridictions financiéres « Par ses controles,
la chambre régionale des comptes contrdle les comptes et procéde a un examen de la gestion. Elle
vérifie sur pieces et sur place la régularité des recettes et dépenses décrites dans les comptabilités
des organismes relevant de sa compétence. Elle s assure de |’emploi régulier des crédits, fonds et
valeurs. L’examen de la gestion porte sur la régularité des actes de gestion, sur |’économie des
moyens mis en ceuvre et sur l’évaluation des résultats atteints par rapport aux objectifs fixés par
[’assemblée délibérante ou par ['organe délibérant. L opportunité de ces objectifs ne peut faire
["objet d’observations ».

Le contrble des comptes et de la gestion de la communauté d’agglomération
Béziers-Méditerranée a été ouvert le 30 mai 2017 par lettre de la présidente de la deuxieme section
adressée a M. Frédéric Lacas, ordonnateur en fonctions. Un courrier a également été adressé le
4 aolt 2018 a M. Raymond Couderc, précédent ordonnateur.

En application de I’article L. 243-1 du code des juridictions financieres, les entretiens de
fin de contréle ont eu lieu les 8 et 9 janvier 2018.

Lors de sa séance du 17 janvier 2018, la chambre a arrété des observations provisoires qui
ont été transmises a M. Frédéric Lacas. M. Raymond Couderc, en qualité d’ordonnateur précédent,
en a également été destinataire pour la partie afférente a sa gestion. Des extraits les concernant ont
été adressés a des tiers.

Apres avoir examiné les réponses recues, la chambre, dans sa séance du 18 septembre 2018,
a arrété les observations définitives présentées ci-apres.
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1. PRESENTATION DE LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION
DE BEZIERS-MEDITERRANEE

Créée le 31 décembre 2001, la CABM, comptait 13 communes! regroupant 110 589
habitants jusqu’au 31 décembre 2016. Son périmetre a évolué avec la dissolution de la
communauté de communes du pays de Thongue, portant a 17 le nombre de communes membres
avec l’arrivée de celles de Valros, Alignan-du-Vent, Coulobres et Montblanc : elle regroupe
désormais 124 078 habitants.

La CABM détient en compétences obligatoires le développement durable de 1’économie
et de I’emploi, I’aménagement de I’espace communautaire, les transports collectifs, 1’équilibre
social de I’habitat et la politique de la ville ; des compétences optionnelles (la voirie d’intérét
communautaire, 1’eau et I’assainissement, la création et la gestion d’équipements culturels et
sportifs d’intérét communautaire) et des compétences facultatives (le contrdle de la qualité de I’air,
la participation a la gestion des espaces Natura 2000).

En 2012, elle a pris la compétence collecte et traitement des déchets ménagers et assimilés
sur son territoire et y consacre, en 2016, 21,9 M€ soit 28 % de ses dépenses totales de
fonctionnement (77,5 M€).

2. UN TRANSFERT DE COMPETENCE MAINTENANT LES
EQUILIBRES EXISTANTS

2.1. L’organisation avant le transfert de compeétences a I’intercommunalité en
2012

La compétence collecte et traitement des déchets ménagers et assimilés était partagée sur
le territoire de la CABM entre cing communes et deux syndicats intercommunaux. Trois secteurs
étaient identifiés :

e au nord du territoire, le syndicat mixte pour la collecte et le traitement des ordures ménagéres
de Pézenas-Agde regroupait 110 295 habitants et 54 communes, dont huit, Bassan, Boujan-sur-
Libron, Cers, Corneilhan, Espondeilhan, Lieuran-lés-Béziers, Lignan-sur-Orb et Servian qui
appartenaient a la CABM. Il assurait en régie la collecte et externalisait le traitement ;

e au centre, la ville de Béziers exercait en régie la compétence collecte et traitement sur son
territoire ;

e au sud, le syndicat intercommunal de traitement des ordures ménagéres (SITOM) du littoral
assurait le traitement des déchets ménagers de quatre communes de la CABM, Valras-plage,
Sérignan, Sauvian et Villeneuve-lés-Béziers qui en assumaient elles-mémes la collecte sur leurs
territoires. Le syndicat dispose d’installations de traitement mais fait réaliser I’ensemble de ses
missions par des prestataires privés a 1’exception de la gestion de sa décheterie.

1 Bassan, Béziers, Boujan-sur-Libron, Cers, Corneilhan, Espondeilhan, Lieuran-lés-Béziers, Lignan-sur-Orb, Sauvian, Sérignan,
Servian, Valras-plage, et Villeneuve-les-Béziers.
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graphique 1 : La compétence collecte et traitement des déchets ménagers et assimilés en 2011
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Source : CABM

2.2. Les modalités du transfert retenu
Le transfert de compétence adopté par le conseil communautaire du 3 février 2011 avec
une prise d’effet au 1¥ janvier 20122, a été justifié par trois objectifs :
¢ une meilleure adaptation a I’évolution des normes environnementales ;
e une amélioration qualitative du service rendu aux usagers a colt maftrisé ;

¢ une amélioration du coefficient d’intégration fiscale.

2 La prise de compétence a entrainé une augmentation conséquente de la dotation globale de fonctionnement (DGF) dés 2012 et a
entrainé des transferts de biens et de personnels au profit de la CABM. En particulier, 'UVOM de la ville de Béziers a été
transféré a la CABM, les agents de la ville de Béziers affectés a la collecte et /ou traitement des déchets ménagers ont été
transférés a la CABM.
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Une étude pré-opérationnelle® réalisée a la demande de la CABM identifiait six scénarios
possibles. Au final I’organisation retenue s’écarte peu de celle qui préexistait au transfert :

graphique 2 : Organisation de la compétence collecte et traitement a la CABM en 2012

Un service communautaire Une représentation substitution

Collecte des OM
Béziers, Sauvian, Traitement des Collecte et Traitement des

Sérignan, oM traitement OM oM
Valras et Villeneuve les Béziers SICTOM Agde-Pézenas SITOM du Littoral
Béziers

Source : CABM

La CABM assume la collecte et le traitement des déchets sur la ville de Béziers et la collecte
des déchets sur les quatre villes du sud. La collecte et le traitement des déchets ménagers et
assimilés dans le secteur nord sont géres par le SICTOM de Pézenas, le traitement des déchets au
sud par le SITOM du littoral.

En effet, par trois arrétés des 7 octobre 2011, la CABM a acté le principe de
« représentation substitution » des communes membres qui avaient antérieurement délégué leur
compétence a un syndicat, le SICTOM de Pézenas-Agde ou le SITOM du littoral.

Ce mécanisme*, prévu par I’article L. 5216-7 du code général des collectivités territoriales
(CGCT), permet a des communes de transférer a des EPCI a fiscalité propre des compétences dont
elles s’étaient déja dessaisies au profit de syndicats de communes ou de syndicats mixtes, et ce,
sans avoir, au préalable, a retirer ces compétences aux syndicats concernés.

Si la mise en ceuvre de ce mécanisme n’appelle pas d’observation quant a sa régularité, il
entraine toutefois des disparités de traitement des usagers selon leur lieu d’habitation et empéche
un pilotage harmonisé et homogene de la compétence a 1’échelle intercommunale.

3 Rapport « état des lieux » établi en janvier 2011 par Service public 2000.
4 Meécanisme qui constitue une dérogation au principe d’exclusivité selon lequel les EPCI sont les seuls a pouvoir agir dans les
domaines se rattachant aux compétences qui leur ont été transférées.

10
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tableau n° 1 : Population concernée par le service communautaire des déchets ménagers et assimilés

(DMA)
Population Nb habitants
SITOM Littoral 20 244
Villeneuve-les-Béziers 4203
Sauvian 4756
Sérignan 7054
Valras-Plage 4231
Béziers 74 811
TOTAL 95 055
Z/;)Af)Ba'errapport a la population globale de la | 79 % de la population globale de la CABM

source : CRC Occitanie d’apres chiffres Insee

La loi du 7 ao0t 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République dite
« NOTRe » a prévu le transfert de la compétence collecte et traitement des déchets des ménages
et déchets assimilés, au titre des compétences obligatoires aux communautés d’agglomération a
compter du 1% janvier 2017. Elle met fin au mécanisme de représentation-substitution, 1’objectif
étant de rationaliser la carte intercommunale.

La CABM s’est mise en conformité avec la loi suite & sa délibération du 15 février 2018.

Recommandation

1. Se conformer a la loi NOTRe en mettant fin au mécanisme de
représentation-substitution pour les villes du nord. Devenue sans objet.

2.3. La compétence traitement : une harmonisation progressive du traitement
sur le territoire intercommunal

Au moment du transfert de compétence, le traitement des déchets ménagers et assimilés
(DMA) n’était assumé par la CABM que pour la seule commune de Béziers. Les déchets de la
ville centre étaient pré-traités au sein de 1’unité de valorisation des ordures ménageres (UVOM)
de Béziers et, les refus, étaient enfouis au sein de I’ ISDND de Saint-Jean de Libron®.

Toutefois 1’éclatement affiché, en 2012, du traitement des déchets ménagers et assimilés
sur le périmetre intercommunal ne résiste pas a I’analyse de I’organisation mise en place s’agissant
des communes du nord de la CABM. Pour les villes du sud, la dissolution du SITOM du littoral
au 1* janvier 2018 a entrainé la reprise par la CABM du traitement des DMA collectés dans ces
villes.

5 Sur la commune de Béziers pour laquelle la CABM est titulaire d’une autorisation préfectorale d’exploitation pour
I’enfouissement des déchets ultimes a hauteur de 65 000 tonnes / an jusqu’en 2020.

11
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2.3.1. Une convention d’entente entre la CABM et le SICTOM de Pézenas-Agde a
compter de 2015

Le SICTOM de Pézenas-Agde ne disposant pas d’installation de traitement des ordures
ménageres, il confie a la CABM le traitement des déchets ménagers et assimilés (DMA) collectés
sur les communes du nord du territoire intercommunal®.

Dans sa séance du 18 décembre 2014, le conseil communautaire a autorisé son préesident a
signer une convention d’entente avec le SICTOM, a effet du 26 février 2015, aux termes de
laquelle :

e la CABM s’engage, pour pallier 1’absence d’installation de traitement des DMA et de
compostage des déchets végétaux, a prétraiter et traiter les déchets collectés par le syndicat sur
le territoire des huit communes de la CABM qui appartiennent alors au SICTOM ;

e |e SICTOM s’engage a conduire une réflexion sur la mise en réseau de ses déchéteries alors
que la CABM connait un déficit en décheéteries au nord de la commune de Béziers.

La chambre observe que :

e avant 2015, les DMA des villes du nord de I’EPCI étaient traités par la CABM sans que ces
relations n’aient été formalisées dans une convention ;

e la convention d’entente signée entre la CABM et le SICTOM de Pézenas-Agde, dont la
communauté d’agglomération (CA) est membre, fait de la premiére la prestataire de services
du second avec, comme conséquence, un périmetre d’action de la CA en maticre de traitement
plus étendu qu’attendu au vu de la répartition des compétences.

2.3.2. Focus sur les relations financieres de la CABM avec le SICTOM de Pézenas-Agde

Les relations financiéres de la CABM avec le SICTOM de Pézenas-Agde sont doubles :
d’une part, la CABM reverse au syndicat la totalité¢ du produit de la TEOM qu’elle pergoit en lieu
et place du syndicat correspondant a sa contribution au service de gestion des déchets ménagers et
assimilés de ses communes du nord, et d’autre part, la CABM facture au syndicat la prestation
« traitement » des DMA de ces mémes villes sur le fondement de la convention d’entente’.

tableau n° 2 : Contributions annuelles de la CABM au SICTOM de Pézenas-Agde

en € 2012 2013 2014 2015 2016 variation

Contribution SICTOM 2105714 2192172 2279 857 2354198 2433590 15,57 %
Source : grands livres

Le taux de TEOM (14,05 %) n’ayant pas évolué sur la période, I’augmentation du produit
entre 2012 et 2016 (15,57 %) est liée a la variation des bases.

L’organisation retenue appelle plusieurs observations :

¢ lacontribution de la CABM au SICTOM de Pézenas-Agde correspond au montant de la TEOM
percu sur le territoire selon les modalités définies par le SICTOM (taux fixé a 14,05 % depuis

6 Bassan, Boujan-sur-Libron, Cers, Corneilhan, Espondeilhan, Lieuran-lés-Béziers, Lignan-sur-Orb et Servian.

7 Cette convention prévoyait initialement I’application d’un tarif global de 65 € par tonne de déchets réceptionnés. Un avenant,
entériné par délibération du 3 mars 2016, a ensuite réduit le montant facturé a la tonne a 63 € et introduit un nouveau tarif relatif
a la facturation de I’enfouissement des refus (55,54 € la tonne) ainsi que le codt de transfert (6,11 € la tonne). Ainsi, le tarif
intégrant le traitement, le transfert et I’enfouissement des refus s’établit a 96 € (arrondis a I’euro inférieur).
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2012). Cette contribution étant indépendante des quantités collectées et traitées (aucune part
incitative), elle a évolué au gré des variations de base depuis 2012 (+ 15,57 %) alors que les
quantités collectées et traitées ont diminué de 5,12 %. Le montant de la contribution versée par
la CABM au SICTOM n’apparait pas fondé sur une analyse précise des codts de la filiere ;

e en revanche, la CABM facture sa prestation de traitement a la tonne. En conséquence, une
diminution des quantités prises en charge par la CABM pour le SICTOM entraine une
diminution des sommes facturées a cette derni¢re sans que I’impact ne Soit répercuté sur la
contribution de la CABM au SICTOM.

Recommandation

2. Rationaliser I’exercice de la compétence collecte et traitement des ordures
ménageéres sur les communes du nord. Devenue sans objet.

2.3.3. Une harmonisation du traitement des déchets ménagers et assimilés entre Béziers
et les villes du sud a compter du 1°" janvier 2018

Le SITOM du littoral avait été autorisé par arrété préfectoral du 30 mars 1993 a exploiter
un centre de traitement de residus urbains relevant de la nomenclature des installations classées
pour la protection de 1I’environnement et comprenant les unités suivantes :

e centre d’enfouissement de refus en balles ;
e usine de compostage de résidus urbains ;
e broyage de déchets spéciaux ;

o déchéterie.

Le syndicat a été dissous le 1* janvier 2018.

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

La CABM et le SICTOM de Pézenas-Agde sont désormais les seuls acteurs institutionnels
du territoire. Avec la mise en route par le second du projet d’usine de traitement dit Valohé (qui
fait appel a une technologie consistant a presser les déchets pour en extraire la partie
fermentiscible) sur le territoire de la commune de Montblanc (membre de la CABM depuis le
1*" janvier 2018), I’organisation actuelle devra toutefois étre repensée pour prendre en compte ces
nouvelles possibilités de traitement et optimiser la circulation des flux entre cette nouvelle
implantation et celle de VALORBI.

3. LAPREVENTION DES DECHETS MENAGERS ET ASSIMILES

Le plan départemental de prévention et de gestion des déchets non dangereux (PDPGDND)
relevait dans le département de I’Hérault, en 2014, des niveaux de production de déchets nettement
supérieurs a ceux constatés au niveau national.

Or, la gestion des déchets doit s’accompagner en amont d’une politique préventive par

réference a la directive européenne de novembre 2008 transposée dans la loi dite Grenelle I d’aott
2009. La loi de transition énergétique pour la croissance verte du 18 ao(t 2015 a fixé comme
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objectif de réduire de 10 % les déchets a I’horizon 2020 par rapport en 2010. Pour le territoire de
la CABM cela représente une réduction de 70 kg/habitant de déchets a 1’horizon 2020.

Le législateur a prévu que les collectivités, titulaires de la compétence collecte et/ou
traitement des DMA, devaient se doter, au plus tard au 1% janvier 20128, d’un plan local de
prévention des déchets. Toutefois, ce n’est que par I’application du décret du 10 juin 2015°, que la
plupart d’entre elles se sont dotées d’un tel plan.

La CABM a lancé par délibération du 20 décembre 2012 la mise en place de ce programme
local de prévention et ne 1’a arrété que quatre années plus tard par délibération du

20 décembre 2016. Aux termes du plan, la CABM admet que les actions de prévention n’en sont
qu’a leurs prémices sur son territoire.

3.1. Des incohérences de données sur les quantités de DMA collectées

tableau n° 3 : Quantités de DMA produites par habitant sur le territoire CABM en 2012 et 2015

Données CABM Ratio kg/an/hab en 2012 | Ratio kg/an/hab en 2015 Performances
nationales 2011

OMR 418 3930 306
EMR 36 38 48
Verre 22 4.5 29
Décheterie 197 186 195
Encombrants (hors 27 16 12
Sauvian)

Total ratio 700 657 590

Source : plan local de prévention des déchets de la CABM 2016

La présentation des quantités des déchets ménagers et assimilés dans le programme local
de prévention des déchets ménagers et assimilés affiche une réduction des quantités de DMA de
6,14 % sur le territoire entre 2012 et 2015, ramenant le ratio kg/habitant/an des DMA de 700 a
657. En revanche, le rapport annuel sur le service public de prévention et de gestion des déchets
de 2016 fait état, quant a lui, d’'une augmentation de 11 kg/habitant/an entre 2012 et 2015,
augmentation ramenée a 14,8 kg/habitant en 2016.

La CABM inclut dans les données du programme local de prévention les quantités de
déchets collectées dans la décheterie de Béziers et dans celles du sud. Or, ce faisant elle
comptabilise les données du SITOM du littoral et s’approprie les performances du SITOM sans
pour autant traiter des données du SICTOM de Pézenas-Agde.

Le caractere partiel des données traitées prive le tableau, mais aussi la structure, d’une vue
d’ensemble des quantités produites, donc a traiter, sur le territoire.

8 L’article L. 541-15-1 du code de ’environnement dispose que : « Les collectivités territoriales responsables de la collecte ou du
traitement des déchets ménagers et assimilés doivent définir, au plus tard le 1°" janvier 2012, un programme local de prévention
des déchets ménagers et assimilés indiquant les objectifs de réduction des quantités de déchets et les mesures mises en place
pour les atteindre]...].Ce programme doit faire I'objet d'un bilan annuel afin d'évaluer son impact sur I'évolution des quantités de
déchets ménagers et assimilés collectés et traités ».

9 Décret n° 2015-662 du 10 juin 2015 relatif aux programmes locaux de prévention des déchets ménagers et assimilés.

10 Ratio qui differe de celui indiqué par la CABM dans son programme local de prévention des déchets.
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3.2. Une réduction relative des OMR révélatrice d’une politique de prévention
récente

3.2.1. Les constats

Si la loi TECV lie la prévention des dechets a la diminution globale des DMA, sans
distinction du mode de collecte (en mélange ou sélectif), il apparait que les indicateurs de réussite
d’une politique sont la réalisation de deux phénoménes inverses et cumulés : la quantité des OMR
collectée doit diminuer en méme temps que la quantité des déchets recyclables doit augmenter.

tableau n° 4 : Collecte des OMR par ville du service communautaire

Variation Référence

OMR 2012 2013 2014 2015 2016 2012-2016 Nationale
(kg/hab/an)

BEZIERS 27472 27154 27688 27887 28348 3,1 %
SAUVIAN 1445 1288 1347 1413 1451 0,4 %
SERIGNAN 3375 2759 2916 2873 2977 -11,8%
VALRAS-PLAGE 3669 3812 3716 3873 3701 0,8 %
VILLENEUVE- 1797 1518 1417 1383 1363 -24,15%
LES-BEZIERS
TOTAL 37760 36533 37084 37432 37842 0,2%
Ratio
Kglan/hab 418 404 410 414 415 -0,7% 261,96
(population Insee)

Source : rapport annuel sur le prix et la qualité du service public CABM 2016

La quantité d’OMR diminue sur la période passant de 418 kg/habitant a 415 kg/habitant en
2016. Cette diminution globale masque la tendance a 1’augmentation progressive des quantités
collectées depuis 2013. De maniére genérale, le ratio de 415 kg/habitant se situe bien au-dela des
ratios nationaux.

Une étude plus détaillée du territoire du service communautaire révéle des disparités de
performance. Seules les communes de Sérignan et Villeneuve-les-Béziers ont nettement diminué
les quantités d’OMR collectées sur leur territoire.

La CABM justifie ces écarts par 1’attraction touristique des villes du sud, en particulier de
Valras-Plage et de Sérignan. Toutefois, Sérignan affiche une diminution nette du tonnage d’OMR
collectées sur son territoire. Elle connait une influence touristique certaine (ratio nombre
d’équivalent habitants''/population > 1,5)'?, mais ne représente toutefois que 4 % de la population
globale concernée par le service communautaire et ne peut, a elle seule, expliquer les quantités
d’OMR collectées.

Au-dela de ces caractéristiques territoriales, il convient de prendre en compte le taux de
chémage elevé (20,1 %) de la CABM (contre 14 % au niveau national), ainsi que le revenu median
(en 2014, il était de 1 398 € contre 1 621 € en Occitanie). La paupérisation de la population est en
effet I’une des explications avancées par ’ADEME quant a 1’absence de réussite de politique de
prévention des déchets ménagers. L’autre ¢lément est 1’absence de caractére opérationnel des
mesures de prévention mises en ceuvre.

11 Le nombre d’équivalents habitants correspond a la population permanente (population au sens Insee) auquel est ajouté un habitant
par logement (nombre total de logement selon INSEE) non occupé par un ménage (nombre de ménage Insee).
12 Valras 4 298 habitants, nombre d’équivalent habitants 10 627, et Serignan 6 522 habitants et nbre d’équivalent habitants 10 869.
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3.2.2. Des performances en collecte sélective encore insuffisantes

tableau n° 5 : Emballages et verres collectés par le service communautaire de 2012 a 2016

2012 2013 2014 2015 2016 Variation
EMBALLAGES | 3 260,17 384214 3 937,37 3 605,69 3940,6 20,8 %
RATIO/HAB 36 42,5 44 40 43,26
VERRES 1990,37 1994,38 2240 2184,23 2 157,72 8,4 %
RATIO/HAB 22 22 24 24 23,7

Source : CRC d’apreés les rapports annuels de la qualité du prix du SP 2012, 2013, 2014, 2015 et 2016.

L’ordonnateur fait valoir I’amélioration des performances sur la commune de Béziers avec,
s’agissant des emballages, une augmentation de la collecte de 56 % entre 2008 et 2016, soit 1 240
tonnes en 2008 contre 2 840 tonnes en 2016 et de 30 % pour celle du verre, soit 948 tonnes en
2008 contre 1 356 tonnes en 2016.

La progression des quantités collectées séparément, emballages et verres, ne permet
toutefois pas d’inverser la tendance des flux collectés : les OMR sont encore collectées en masse,
et les proportions de collecte du verre et des emballages restent bien en deca des moyennes
nationales (cf. supra).

3.2.3. Une politique de prévention non évaluée initialement

La CABM a arrété un plan de prévention selon cing axes'® associés a des exemples
d’actions a mettre en ceuvre.

Toutefois, elle n’a pas présenté de calendrier des actions de prévention mises en ceuvre sur
le territoire. Elle n’a pas non plus défini les indicateurs permettant d’en évaluer la pertinence®* et
la performance. La collectivité n’a pas davantage communiqué le compte rendu de la réunion
d’évaluation prévue par le CGCT™.

L’absence d’évaluation des actions menées ne permet des lors pas a la CABM de vérifier
le rapport colt/efficacité des mesures de sensibilisation mises en ceuvre et participe a de mauvaises
performances dans ce domaine.

13 « Sensibiliser, la clé pour réduire les déchets :
- I’agglo s’engage dans une « traque aux escoubilles » et une démarche éco-responsable ;
- S’inspirer des actions emblématiques nationales et les adapter a notre territoire ;
- réussir le pari d’éviter les ordures c’est pas si dur ;
- quoi de mieux que de réduire les déchets dangereux ! »

14 Les actions mises en place par la collectivité doivent présenter un caractére opérationnel seul 8 méme, selon ’ADEME, d’induire
des changements de comportement de 1’'usager du service.

15 En application de I’article R. 541-41-27 du code de 1’environnement, une évaluation de 1’impact des mesures mises en ceuvre
sur I’évolution des quantités des déchets ménagers et assimilés produites doit étre présentée chaque année a cette commission.
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4. LA COLLECTE DES DECHETS MENAGERS ASSIMILES

La CABM assure en régie la collecte des OMR, la collecte sélective des emballages, celle
du verre sur la ville de Béziers, la collecte des encombrants sur rendez-vous ainsi que la collecte
des cartons des commergants de 1’hyper-centre.

En revanche, la CABM a fait réaliser la collecte des colonnes enterrées et semi-enterrées

pour les ordures ménageéres, les emballages et le verre dans le cadre de marchés de prestations de
H 16
services®.

4.1. Une compétence réglementeée au niveau communal

Les pouvoirs de police des maires en matiere de collecte des déchets ménagers sont
mentionnés a I’article L. 2224-16 du CGCT qui dispose que « le maire peut régler la présentation
et les conditions de remise des déchets en fonction de leurs caractéristiques ». Les articles
R. 2224-23 et suivants détaillent les modalités de mise en ceuvre.

Le législateur a progressivement imposé!’ le transfert de la police spéciale des déchets des
maires aux presidents des EPCI afin de faciliter et d’améliorer leur action en dotant leur président
de pouvoirs de police spéciale, utiles a I’exercice de leurs compétences. En méme temps, il a posé
les conditions permettant aux maires des communes concernées de s’opposer au transfert du
pouvoir de police spéciale. L’article L. 5211-9-2 impose que les arrétés portant renonciation
interviennent dans un délai de six mois suivant soit le transfert de compétence soit 1’élection du
nouveau président de I’EPCL

C’est ainsi que par dix arrétés de 20148, les maires des communes de la CABM ont renoncé
au transfert de plein droit de leur pouvoir de police spéciale. Par arrété du 15 janvier 2015 le
président de la CABM a renoncé au dit transfert laissant ainsi aux communes la charge de
réglementer le service sur leur territoire.

La police spéciale des déchets a, en effet, pour objet de réglementer la présentation et les
conditions de la remise des déchets en fonction de leurs caractéristiques et de fixer « notamment
les modalités de collectes sélectives et impose la séparation de certaines catégories de déchets,
notamment du papier, des métaux, des plastiques et du verre, pour autant que cette opération soit
réalisable d'un point de vue technique, environnemental et économique ».

La CABM a ainsi repris une compétence en maintenant les structures en place et sans
asseoir sa responsabilité sur son territoire. La chambre reléve la confusion qui s’opére entre le
pouvoir de police générale et celui de police spéciale deés lors que les communes n’ont pas arrété

16 Collecte des conteneurs d'apport volontaire destinés aux déchets ménagers, aux emballages en mélange et au verre 2014-2016
Lot 2 « emballages et verre » et collecte des conteneurs d'apport volontaire destinés aux déchets ménagers, aux emballages en
mélange et au verre 2014-2016.

Lot 1 : « déchets ménagers » d’un montant de 300 000 € a 900 000 €.

17 La loi n° 2012-281 du 29 février 2012 visant a assouplir les régles relatives a la refonte de la carte intercommunale, organise
ainsi, le transfert de plein droit du pouvoir de police des maires au président du groupement de collectivités dont I'EPCI est
membre.

Source : Journal Officiel du 1" mars 2012

18 Arrété du 24 aolt 2014 du maire de Béziers, du 23 septembre 2014 du maire de Valras-Plage, du 24 septembre 2014 de
Lignan-sur-Orb, du 25 septembre 2014 de Lieuran-lés-Béziers, du 29 septembre 2014 d’Espondeilhan, du 8 octobre 2014 de
Boujan-sur-Libron, du 10 octobre 2014 de Bessan, du 10 octobre 2014 de Servian, du 12 octobre 2014 de Cers et du
14 octobre 2014 de Sérignan.
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de réglement de collecte sur leur territoire, le seul réglement prévalant étant celui arrété au niveau
intercommunal le 2 juillet 2012.

La CABM a indiqué que pour pallier les difficultés auxquelles elle s’expose, un guide de
collecte sera €élaboré et soumis aux maires des communes membres, accompagné d’un arrété-type
municipal permettant de le valider.

4.2. Les dechets verts : Valras-Plage un service a la carte

Alors que les déchets verts sont collectés par le service communautaire au sein des
déchéteries du territoire, la CABM a passé, pour la seule ville de VValras-Plage, des marcheés publics
(pour les années 2014 et 2015) ayant pour objets la collecte, le tri et le traitement des déchets verts
de cette commune.

Les différences de traitement entre les usagers du service communautaire, selon qu’ils
résident ou non & Valras-Plage, ne sont justifiées par aucune considération d’intérét général.

4.3. Une absence de réflexion/stratégie sur les colts de collecte

La nécessité d’optimiser les cofits de collecte s’impose d’autant plus aux collectivités que
la loi TECV a fixé comme objectif une extension des consignes de tri en 2022 : I’intégralité des
emballages plastiques seront alors recyclables.

Selon les informations recueillies par ’ADEME au travers de son programme
d'optimisation de la gestion des déchets (Optiged), le principal bénéfice attendu par les collectivités
est la réduction des colts de collecte. La réduction de la fréquence des tournées constitue a cet
égard une des pistes d’optimisation et de rationalisation des cofits. L objectif n’étant pas seulement
de réduire le nombre de passages mais de mieux coordonner les différents types de ramassage
(collecte des OMR et des déchets recyclables).

Or, la chambre observe que la CABM n’a pas engagé de réflexion d’optimisation de ses
colts de collecte. La collectivité n’identifie pas le colt réel de gestion des DMA, ainsi qu’en
témoignent les lacunes relevées dans le suivi financier de la compétence, elle n’a pas été a méme
de fournir le codt a la tonne de la collecte assurée par le SICTOM de Pézenas-Agde pour les
communes relevant de son périmetre, ce qui démontre une absence de suivi de 1’adéquation du
niveau de la contribution acquittée avec la qualité de service mise en place (cf. § 5.2).
L’ordonnateur fait valoir en réponse qu’un agent en reclassement est chargé d’¢élaborer une matrice
analytique détaillée de la compétence.

La chambre constate également que la CABM ajuste au coup par coup la fréquence des
tournées pour répondre a des problématiques ponctuelles (extension urbaine, déploiement de
collecte en colonnes d’apport volontaire...), sans vision d’ensemble’®.

19 Mise en place de la collecte sélective sur les communes du sud en octobre 2012 ; intégration des zones d'extension de
I'urbanisation, notamment Sauvian, Sérignan et Béziers, en redéployant des agents affectés a la collecte des ordures ménageres ;
déploiement de collecte en colonnes d'apport volontaire, enterrées principalement dans les nouveaux quartiers d'habitat collectif
ou semi-collectif, et pour des projets nouveaux isolés ou résidentialisés (La Courondelle) ; adaptation de la fréquence de la
collecte sélective du verre en porte a porte, tenant compte du taux de présentation des bacs et du taux de remplissage.
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La collectivité a précisé qu’une étude serait menée en 2019 sur I’extension des consignes
de tri et la gestion des bio-déchets.

La chambre invite la CABM a engager une réflexion sur la fréquence et la coordination des
tournées de collecte (OMR et déchets recyclables) ainsi que sur I’adaptation des bacs a déchets a
la composition familiale pour permettre une maitrise de ses codts de collecte tout en satisfaisant
aux nouvelles exigences légales.

4.4. Des résultats décevants en matiere de collecte sélective

La ville de Béziers avait organisé, des 2009, la collecte sélective des emballages et du verre
en porte-a-porte aupres de 17 000 foyers dans I'habitat pavillonnaire et en apport volontaire dans
I'nabitat centre-ville et campagne.

A la suite du transfert de compétence, depuis novembre 2012, les communes du littoral ont
un service de collecte des emballages en porte-a-porte et du verre en apport volontaire.

Malgré une nette amélioration des quantités collectées séparément, les performances de la
CABM restent toujours bien en deca, en 2016, des moyennes nationales.

tableau n° 6 : Les performances de collecte sélective en 2016

Collecte sélective (en kg/hab/an) en 2016 CABM HERAULT | OCCITANIE | Moyenne nationale

Verre 23,7 26,21 29,58 29,16
Emballages légers (emballages hors verre) 43,26 45,67 52,82 47,24
Biodéchets alimentaires des particuliers 0 8,73 11,09 17,47

Source : traitement CRC d’aprés le site sinoe de I’ADEME et les rapports annuels de la CABM

4.4.1. Lacollecte séparative du verre

Lors du transfert de la compétence®, les résultats de la collecte du verre sur le territoire
intercommunal étaient, a I’exception de la ville de Villeneuve-lés-Béziers, bien en deca de la
référence moyenne nationale. Des efforts devaient étre entrepris sur tout le territoire, en particulier
sur le secteur sud.

Les données de la quantité de collecte du verre en 2015, montrent une progression des
quantités collectées méme si la CABM reste en deca des performances nationales.

20 e MODECOM réalisé en 2009 par le département mettait en évidence qu’il restait une part importante de déchets d’emballages
valorisables et de papier dans le gisement des ordures ménageres résiduelles. Le PDPGDND a mis en évidence que 19 kg/hab
pondéré de verre étaient trouvés dans la composition des OMR. En 2010, 30 346 tonnes de verre ont été collectées dans le
département, soit une moyenne de 24,9 kg/hab pondéré/an, en deca de la moyenne nationale qui était de 29 kg/hab. Le
PDPGDND relevait que cette moyenne cachait de profonds écarts entre collectivités : les ratios variant de 18 kg/hab a pres de
50 kg/hab. Généralement, les performances en milieu urbain étaient largement inférieures a celles des autres milieux.

19



COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION BEZIERS-MEDITERRANNEE

tableau n° 7 : Collecte séparative du verre de 2013 a 2016

Collectes 2013 2014 2015 2016 Variation 2015- | Variation
tonnes/an 2016 2013-2016
Béziers 1 330,26 1456,1 1 408,27 1353 -4 % 1,72 %
Villes du sud 664,12 784 775,96 804,72 3,7% 21,17 %
Total 1 994,38 2 240,01 2 184,23 2 157,72 -1.2% 8,19 %

Source : CRC d’apreés les rapports annuels sur le service public de prévention et de gestion des déchets de la CABM

En 2016, la baisse des quantités collectées sur le territoire se concentre sur la seule ville de
Béziers et est la conséquence directe du changement de la fréquence de la collecte du verre en
porte a porte opérée en avril 2016 (passage d’une collecte par quinzaine a une collecte par mois).
L’ordonnateur fait valoir, a cet égard, qu’aucun refus n’a été, depuis lors, enregistré a la verrerie
de Béziers.

Selon la CABM, les quantités collectées en 2017 rétabliraient I’équilibre antérieur.

La collecte séparative du verre est organisée selon deux modalités dans les cing communes
ou la CABM assume la compétence collecte. Dans les quatre communes du sud, du SITOM, et
dans les zones d’habitat collectif de la ville de Béziers, le verre est collecté en points d’apport
volontaire tandis que la collecte s’opére en porte-a-porte dans 1’habitat dit pavillonnaire de la ville
de Béziers.

La chambre reléve que, selon ’ADEME?!, la collecte en porte-a-porte du verre est un mode
de collecte inadapteé :

¢ les professionnels de la filiére, font valoir que le verre, collecté en porte-a-porte, brisé trés
finement, ne permet pas un recyclage efficient de la matiére ;

¢ la collecte en points d’apport volontaire (PAV) permet, en revanche, une quantité de collecte
plus importante en dégageant moins de gaz a effet de serre (moins de kilométrage de collecte).

4.4.2. La collecte des biodéchets

La réduction des DMA peut étre couplée avec la mise en place d’une collecte des déchets
organiques. Or, le développement du compostage de proximité n’en est qu’a ses débuts. La
collectivité indique avoir distribué 1 260 composteurs sur les cing communes pour répondre aux
attentes des usagers sans pouvoir préciser le nombre de foyers concernés ni le type d’habitat.

Aucune filiere de collecte dédiée aux biodéchets n’est, pour 1’heure, organisée au sein du
service communautaire, alors méme que choix a été fait de recourir au tri mécano-biologique.

La chambre rappelle que la loi du 12 juillet 2010, dite « Loi Grenelle 2 », a instauré une
obligation de tri a la source et de valorisation des biodéchets pour les personnes qui produisent des
quantités importantes. Un arrété du 12 juillet 2011 a fixé les quantités de biodéchets produites
annuellement au-dessus desquelles leur producteur est soumis a 1’obligation d’en assurer le tri a la
source en vue de leur valorisation. Les seuils fixés sont dégressifs jusqu’a I’année 2016, ou il
s’établit a 10 tonnes/an, ouvrant 1’obligation de tri des biodéchets a un nombre élevé d’entreprises.

La loi TECV a, quant a elle, fixé le taux de valorisation en matiére de déchets non
dangereux & 65 % et impose une réduction de la mise en décharge de 50 % a 1’échéance 2025.

21 Référentiel national des colts du service public de gestion des déchets 2012, ADEME.
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Elle précise que « la collectivité territoriale definit des solutions techniques de compostage
de proximité ou de collecte séparée des biodéchets et un rythme de déploiement adaptés a son
territoire. ».

Les collectivités ont, dés lors, deux options :

¢ soit elles excluent de la collecte les bio-déchets des gros producteurs ;

e soit elles mettent en place des tournées de collecte spécifiques, contraignantes au regard des
risque bactériologiques (lixyviats). Il leur appartient, le cas échéant, de compenser ces sujétions
par la mise en place d’une fiscalité incitative.

La CABM continue a collecter les biodéchets en mélange et n’a pas entamé de réflexion
sur la gestion de 1’organique sur son territoire. Celle-ci est pourtant nécessaire pour permettre a la
collectivité de répondre aux exigences légales et a certaines des difficultés auxquelles elle se trouve
confrontée dans le process de prétraitement des OMR dans son usine de VALORBI? .

Recommandation

3. Engager une réflexion sur la gestion de I’organique sur le territoire de
I'intercommunalité. En cours de mise en ceuvre.

4.5. L’unique décheéterie biterroise
45.1. Lacarence du service communautaire en décheteries

Le PDGDND relevait, en 2014, la nécessité d’une déchéterie supplémentaire sur le
territoire biterrois. La modernisation et la densification du réseau de déchéteries dans ’aire urbaine
de Béziers, prioritairement a I’attention des professionnels, constituait ainsi un enjeu majeur en
méme temps que la mutualisation du réseau sur tout le territoire lors de la prise de la compétence
au niveau de la CABM. L’atteinte de cet objectif aurait également permis d’améliorer les mauvais
résultats en termes de quantit¢ d’OMR collectées.

Or, la commune de Béziers n’a toujours qu’une seule déchéterie ouverte aux particuliers,
celle du Capistol?®. La déchéterie de Sauvian est ouverte aux particuliers et aux professionnels.
Les communes du nord de 1’agglomération ont acces a quatre décheteries gérées par le SICTOM
de Pézenas et les communes du sud disposent, quant a elles, de deux déchéteries gérées par le
SITOM du littoral. L’ordonnateur précise que pour améliorer le service aux administrés une
convention a été signée avec le SICTOM de Pézenas-Agde pour ouvrir 1’acces de la déchéterie
située sur la commune de Lignan-sur-Orb aux habitants des quartiers nord de Béziers et la
possibilité a été offerte aux particuliers d’apporter leurs déchets verts sur le site de VALORBI.

La chambre constate que dans les rapports annuels sur la gestion du service déchets la
CABM ne rend compte que de la déchéterie biterroise, dont elle assure 1’exploitation en gestion
directe, et ne retrace pas les performances de celles du sud et du nord.

22 La trop grande proportion de matiére organique dans les OMR, qui arrivent a Valorbi pour étre pré-traitées, ne permettant pas a
celle-ci de séjourner suffisamment longtemps dans le tunnel de compostage afin d’atteindre une bonne hygiénisation.
23 |_a décheterie de Saint-Jean de Libron située a Béziers, incluse dans le périmétre de ’TSDN, est réservée aux professionnels
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La dissolution du SITOM du littoral permet & la CABM de récupérer la gestion des
décheteries du sud. La chambre I’invite a mettre également en ceuvre les prescriptions du plan
départemental pour satisfaire aux besoins de sa population.

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

Les mauvaises performances de collecte doivent inciter la CABM a évaluer ses mesures de
prévention a s’engager dans une démarche de rationalisation et d’optimisation de ses cotits de
collecte, a revoir I’organisation du tri sélectif des déchets ménagers pour permettre notamment une
réduction des quantités de matieres organiques collectées dans les OMR et améliorer le
fonctionnement de son usine de prétraitement.

5. LE FINANCEMENT ET LE COUT DU SERVICE
5.1. Un financement assuré de fagon prépondérante par la TEOM

5.1.1. La taxe d’enlévement des ordures ménageres (TEOM)

5.1.1.1. Des modalités d’institution et de perception rendues plus complexes par
I’organisation territoriale de la compétence

L’article 1520 du code général des impdts (CGI) dispose qu’un établissement public de
coopération intercommunale ne peut instituer la taxe d’enlévement sur les ordures ménageres qu’a
condition de bénéficier de I’ensemble de la compétence élimination des déchets ménagers et
d’assurer au moins la collecte.

Lors de sa prise de compétence, le conseil communautaire de la CABM a institué la TEOM
a Béziers (ou elle assure la totalité de la compétence) dans les communes de la zone sud (pour
lesquelles elle n’assure que la collecte) en optant pour un mécanisme de lissage®* sur huit ans

visant a harmoniser le niveau d’imposition sur le périmétre ainsi délimité. Le taux cible unique de
TEOM a été fixé a 12,30 % a I’horizon 2020.

tableau n° 8 : Taux de TEOM sur le territoire de la CABM avant la prise de compétence en 2012

TEOM (taux) 2011
Communes SICTOM 14,05
Béziers 11,65
Sauvian 14,50
Sérignan 15,70
Valras-Plage 10,82
Villeneuve-lgs-Béziers 11,90%

Source : CABM

24 Les EPCI peuvent, par ailleurs, voter des taux différents de TEOM par commune ou groupe de communes afin de lisser les
hausses d’imposition résultant de 'harmonisation du mode de financement du service d'enlévement et de traitement des déchets
ménagers au sein de leur périmétre. Sous réserve de procéder a cette unification progressive sur une période maximale de dix
ans, les EPCI peuvent déterminer librement les modalités précises du lissage.

25 L .a commune de Villeneuve-lés-Béziers ayant opté pour un financement par la REOM, il s’agit d’un taux estimé par le cabinet
Service public 2000.
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S’agissant du SICTOM de Pézenas-Agde, en application de 1’article 1379-0 bis du CGI%,
la CABM percoit la TEOM en lieu et place du SICTOM et lui reverse I’intégralité du produit
correspondant. Depuis 2012, le taux d’imposition fixé pour cette zone s’établit a 14,05 %.

Le morcellement de la compétence sur le territoire conduit a créer des zones d’imposition
distinctes, sans rapport avec les prescriptions du CGI?” qui n’offre cette possibilité que pour
proportionner le montant de la taxe a ’importance du service rendu apprécié¢ en fonction des
conditions de sa réalisation et de son codt.

graphique 3 : Evolution du taux TEOM/communes CABM depuis la prise de compétence (2012-2017) et
projection 2020 (tendance)

16

15

14,05%
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12,30%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
m—Communes SICTOM = Beziers Sauvian
Sérignan e \[ 3 |1 5-p la g2 = Villeneuve-lés-Béziers

Source : délibérations TEOM

La persistance d’un niveau d’imposition différencié (14,05 % et 12,30 % a terme) sur le
territoire communautaire, indépendamment du mecanisme de lissage des taux, s’explique par le
seul souci du maintien des équilibres géographiques et politiques préexistants au transfert de
compétence.

En réponse aux observations de la chambre, I’ordonnateur fait état de la présentation
réalisée au bureau communautaire du 9 avril 2018 pour proposer une rationalisation de la
compétence et une uniformisation a terme des taux.

%6 L’article 1379-0 bis du CGlI dispose que : « 2. Par dérogation au 1, les établissements publics de coopération intercommunale a
fiscalité propre qui exercent la totalité de la compétence prévue a l'article L. 2224-13 du code général des collectivités territoriales
et qui adherent, pour I'ensemble de cette compétence, a un syndicat mixte, peuvent décider : a) Soit d'instituer, avant le 15 octobre
d'une année conformément a I'article 1639 A bis, et de percevoir la taxe d'enlévement des ordures ménageres pour leur propre
compte, en déterminant, le cas échéant, les différentes zones de perception, dans le cas ou le syndicat mixte ne l'aurait pas
instituée avant le 1* juillet de la méme année par dérogation au méme article 1639 A bis ; lorsque le syndicat mixte décide
postérieurement d'instituer la taxe ou la redevance prévue a l'article L. 2333-76 du code général des collectivités territoriales, la
délibération prise par le syndicat ne s'applique pas sur le territoire de I'établissement public de coopération intercommunale sauf
si ce dernier rapporte sa délibération ; b) Soit de percevoir cette taxe en lieu et place du syndicat mixte qui l'aurait instituée sur
I'ensemble du périmétre syndical ».

27 Article 1636 B undecies.
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5.1.1.2. Des recettes issues de la TEOM dynamiques

tableau n° 9 : Recettes percues au titre de la TEOM et part des recettes totales du service

€ 2012 2013 2014 2015 2016 Variation
Recettes TEOM 17056545 | 18144499 | 18600878 | 18929797 | 19306 163 13,19 %

Total recettes I;el\e/l”Aes COMPEteNce | o4319923 | 22028614 | 23729424 | 24122688 | 24566333 | 20,90 %

Ratio TEOM /recettes totales | 83,94 % 82,37 % 78,39 % 78,47 % 78,59 % - 6,38 %
Source : CRC, d’aprés comptes administratifs « états de répartition de la TEOM »

Le produit de la TEOM a augmenté de 2,25 M€ entre 2012 et 2016 (+ 13 %) sous I’effet
conjugué des bases et des taux (le taux de TEOM sur la commune de Béziers, plus importante
contributrice, a notamment progressé de 0,48 point depuis 2012 dans le cadre du dispositif
d’harmonisation).

La part de la TEOM dans le financement de la compétence gestion des déchets ménagers
et assimilés a diminué sur la période passant de 83,94 % en 2012 a 78,59 %, ce qui suggeére la mise
en ceuvre d’une démarche de diversification des modes de financement (contribution des
professionnels, valorisation des déchets recyclables) conforme aux grands principes de la
Iégislation environnementale (pollueur-payeur, économie circulaire).

5.1.2. La redevance spéciale : un financement déconnecté du service rendu

La redevance spéciale, qui depuis le 1*" janvier 2016, présente un caractére facultatif, est
applicable aux déchets autres que ménagers (déchets produits par le commerce, 1’artisanat,
I’industrie et les services) qui, eu égard a leurs caractéristiques et aux quantités produites, peuvent
étre éliminés sans sujétions techniques particulieres et sans risque pour les personnes et
I’environnement. Les professionnels qui n’entrent pas dans le champ du service public de gestion
des déchets dits « assimilés » doivent assurer eux-mémes la gestion de leurs déchets, par exemple,
en contractualisant avec un prestataire privé.

Les codts attachés au traitement des déchets assimilés doivent étre individualisés afin de
permettre, notamment, le respect lié des obligations attachées au caractére industriel et commercial

du service mais aussi d’éviter un double financement pour cette prestation?.

5.1.2.1. Les regles générales de tarification

Lors de sa prise de compétence en 2012, la communauté d’agglomération a maintenu le
systeme de facturation propre aux professionnels en vigueur sur le territoire en prenant pour
référence les modalités définies auparavant par la commune de Béziers?®.

Les modalités de tarification ainsi retenues fixent un seuil d’exonération a 2 250 litres (par
semaine) en dessous duquel le producteur de déchets assimilés est dispensé de paiement de la

28 Un guide relatif a la redevance spéciale co-rédigé par I' ADEME identifie deux méthodes d’évaluation du coiit du service :
- un raisonnement en co(t marginal consistant & calculer les dépenses supplémentaires dues a 1’élimination des déchets non
ménagers pour en déduire le montant de la redevance spéciale. Dans ce cas, les ménages supportent la majeure partie des
investissements nécessaires a la mise en place des outils de collecte et de traitement ;
- un calcul du coit unitaire de collecte et de traitement d’une tonne de déchets (ménagers et assimilés) qui constituera la base de
la tarification de la redevance spéciale. Dans ce cas, les producteurs de déchets non ménagers participent au financement des
équipements initialement prévus pour assurer 1’élimination des déchets ménagers.

29 La redevance spéciale a été instaurée en 2007 par la commune de Béziers.
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redevance spéciale lorsqu’il est, par ailleurs, assujetti a la TEOM. La collectivité considére ainsi
que le service est payé par la TEOM jusqu’a ce seuil.

tableau n° 10 : Modalités de tarification RS 2012

2012 Producteurs de déchets
Non-assujettis Assujettis Campings
ala TEOM ala TEOM
Seuil assujettissement (litre/semaine) 1 litre 2 250 litres
- - 29,16 € /emplacement
Tarif OMR 0,0242 €/ litre
Tarif collecte sélective 0,0220 €/ litre

Source : CRC, d’aprés délibération RS 2012

En 2013, la CABM a modifié ces régles en majorant notamment®° ses tarifs de 2,1 % en
référence a 1’inflation.

tableau n° 11 : Modalités de tarification RS 2013 & 2016

2013-2016 Producteurs de déchets
Non-assujettis Assujettis Campings
ala TEOM ala TEOM
Seuil assujettissement (litres/semaine) 1 litre 1980 litres
29,77 € lemplacement
Tarif OMR 0,0247 €/ litre
Tarif collecte sélective 0,0220 €/ litre

Source : CRC, d’apres délibération RS 2013 a 2016

Alors que le montant de la redevance spéciale percue doit étre égal a la somme des colts
de collecte, de traitement et des autres dépenses de gestion des déchets assimilés, les délibérations
de la CABM ne font référence a aucune de ces notions.

La chambre observe, par ailleurs, que la tarification n’a fait I’objet d’aucune réévaluation
jusqu’en 2017. La CABM justifie ce choix dans son rapport sur le prix et la qualité du service
public de prévention et de gestion des déchets 2016 par le souci de soutenir I'activité économique
sur le territoire. Ce choix crée une déconnexion entre le tarif appliqué et le colt de la prestation
défavorable aux ménagers surtout si I’on considere les lourds investissements que la CABM a
consentis sur la période. La prise en compte exclusive de considérations économiques dans la
fixation du tarif de la redevance spéciale constitue, par ailleurs, une entorse au principe de
« pollueur-payeur ».

En 2017, la CABM a augmenté de 2,70 % les tarifs de la redevance spéciale appliquée aux
professionnels, soit, selon elle, le colt de I’inflation entre juin 2012 et juin 2017. La fixation des
tarifs ne repose ainsi toujours pas sur une évaluation précise du codt du service.

En outre, I’augmentation indifférenciée des tarifs OMR et recyclables ne permet pas
d’inciter davantage les professionnels a trier leurs déchets alors que la dégressivité du tarif apparait
déja relativement faible. En effet, le tarif OMR n’est supérieur que de 12 % au tarif « déchets
recyclés » alors que de nombreuses collectivités ont opté pour des différentiels beaucoup plus

30 Seuil d’exonération abaissé a 1 980 litres par semaine.
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importants pouvant aller jusqu’a 100 %. Certains établissements ont méme choisi de ne pas
facturer la collecte des déchets recyclables aux professionnels®:.

tableau n° 12 : Modalités de tarification RS 2017

2017 Producteurs de déchets .
. - Campings
Non-assujettis a la TEOM Assujettis TEOM
Seuil assujettissement (litres/semaine) 1 litre 1980 litres
- 30,57 € /emplacement
Tarif OMR 0,0254 €
Tarif collecte sélective 0,0226 €

Source : CRC, d’apres délibération RS 2017

La CABM applique également une exoneration partielle aux producteurs de déchets non
ménagers assujettis a la TEOM, de maniére a ce que la redevance spéciale qui leur est appliquée
soit inférieure ou égale au montant de la RS calculée & compter du 1* litre, diminuée de 50 % de
la TEOM de I’année précédente :

RS <RS calculée au 1* litre - 0,5 X (TEOM N-1)

Toutefois, la redevance spéciale doit étre calculée en fonction de I’importance du service
rendu et notamment de la quantité de déchets éliminés. Les formules tarifaires visant a minorer le
montant de la redevance réclamée a I’usager, de tout ou partic du montant de la TEOM mise a sa
charge, méconnaissent le principe d’égalité de traitement des usagers. La chambre rappelle par
ailleurs que I’article 1521 III 2 bis du CGI permet aux collectivités d’exonérer de la TEOM, sur
délibération motivée, les locaux dont disposent les personnes assujetties a la redevance spéciale
(RS) afin d’éviter une double imposition.

Depuis 2012, la CABM applique une tarification forfaitaire®? aux péniches. En vertu du
I de l'article 1521 du CGl, la TEOM porte sur tous les locaux soumis a la taxe fonciére sur les
propriétés baties. En application des dispositions du 3° de l'article 1381 du CGI, « les bateaux
utilisés en un point fixe et aménages pour I'habitation, le commerce ou l'industrie, méme s'ils sont
seulement retenus par des amarres », sont soumis a la taxe fonciere sur les propriétés baties de
plein droit.

Dés lors que les bateaux sont utilisés en un point fixe, a l'instar des péniches a usage
d'habitation amarrées le long des quais d'un canal, et entrent dans le champ d'application de la taxe
fonciére sur les propriétés baties, ils sont également assujettis a la TEOM®3,

Au final, tant les modalités de tarification générales que les formules tarifaires visant a
minorer le montant de la redevance réclamée a ’usager, s’opérent sans appréciation du coit du
service rendu.

31 « La redevance spéciale pour les déchets non ménagers », 2010 (co-rédaction ADEME et association Amorce).

32150 € en 2012, 154 € en 2017.

33 Sous réserve de conditions d'exonération particuliéres notamment pour absence de desserte par le service d'enléevement des
déchets ménagers telle que définie au 4 du 111 de l'article 1521 du CGI.
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Recommandation

4. Identifier les coiits liés a I’élimination des déchets assimilés afin d’adapter les
modalités de liquidation de la redevance aux codts réels du service. En cours de mise en

auvre.

5.1.2.2.

Les modalités d’assujettissement

D’aprés la CABM, «pres de 20% des OM collectées représentent des déchets
d’entreprises, de professionnels®4. Or, en 2016, la redevance spéciale ne représentait que 4,8 % des
recettes affectées au service public de gestion des DMA.

tableau n° 13 : Nombre d’assujettis et recettes procurées par la RS

2012 2013 2014 2015 2016 | Variation
Nombre de contrats 192 214 224 240 247 28,65 %
Recettes RS 998846| 1055263| 1085832| 1123112 1181569 18,29 %
B‘,’\ﬂ\ recettes réelles COMPEteNce | 4 519 973 | 22028614 | 23729424| 24122688| 24566 333 20,90 %
Ratio RS /recettes totales 4,92% 4,79% 4,58% 4,66% 4,81% -215%

Source : CRC, d’aprés CA

L’examen du fichier des redevables de la CABM permet par ailleurs de constater que la
majeure partie de la charge (69 %) est supportée par des entités relevant du secteur
public/parapublic et médico-social.

tableau n° 14 : Produit de la redevance spéciale acquittée par des entités relevant du secteur public /
parapublic ou sanitaire et social en 2017

en € 2017

Produit total RS 2017 1197 927,13
don_t _Secteur ) public/ parapublic / 823 730,80
sanitaire et social

Part du produit total 68,76 %

Source : CRC, d’aprés fichier des redevables CABM

La CABM ne procéde a aucune évaluation du nombre de redevables potentiels a la
redevance spéciale et a indiqué ne pas étre en capacité de transmettre un fichier des conteneurs et
bacs mis a disposition.

Or, I’identification du nombre de redevables potentiels permet notamment d’éviter de faire
supporter aux ménages I’¢limination des déchets non-ménagers tout en sensibilisant les
producteurs professionnels aux bonnes pratiques de gestion de leurs déchets. Pour cela, outre les
fichiers dont dispose déja la collectivité et les informations de terrain recueillies par les services
de collecte et de prévention, les concours de la chambre de commerce et d’industrie, de la chambre
des métiers et des services fiscaux peuvent étre sollicités.

34 Rapports annuels 2014, 2015, 2016.
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tableau n° 15 : Etablissements actifs par secteur d'activité au 31 décembre 2015 sur le périmétre de
perception de la RS par la CABM (Béziers, Sauvian, Sérignan, Valras-Plage, Villeneuve-lés-Béziers)

Total 0 salarié 1 a 9|10 _'é 1920 a 49|50 salariés
salarié(s) salariés salariés ou plus

Ensemble 12 154 8722 2792 326 195 119
Agriculture, sylviculture et péche 276 204 68 2 2
Industrie 744 534 139 39 25
Construction 1475 1126 304 22 21
Commerce, transports, services divers 8 056 5669 2 059 189 86 53
dont commerce et réparation automobile 2 750 1817 793 81 36 23
g‘:}g”ﬁ:ﬁ:{gﬂ%’;cﬁ’;g'q“a enseignement, 1603 1189 222 74 61 57

Source : Insee, CLAP (connaissance locale de I’appareil productif) en géographie au 31/01/2015

Si le potentiel de redevables a la redevance spéciale ne peut étre déterminé par la simple
addition des établissements actifs implantés sur le territoire, toutefois, le champ d’application de
la redevance (231 contribuables en 2017%) pourrait étre sensiblement élargi, ce qui permettrait :

e d’augmenter les recettes du service public de gestion des déchets ;

e de réduire la contribution des ménages au financement de I’¢limination des déchets des
professionnels ;

¢ de sensibiliser les professionnels a la gestion de leurs déchets (accroissement de la valorisation,
diminution des quantités a traiter).

Recommandation

5. Evaluer le nombre de redevables potentiels de la redevance spéciale. En cours de
mise en ceuvre.

En réponse la communauté d’agglomération fait état d’une étude pour adapter les modalités
de liquidation de la redevance spéciale aux cofits réels et indique que 1’assiette des contribuables
pourrait se caler sur la valeur moyenne estimée de la production d’un ménage au niveau de la
TEOM (360 litres). Dans cette hypothése, le nombre de redevables serait de 1’ordre de 5 000.

5.1.3. De faibles recettes de valorisation

Un des principaux enjeux du développement durable réside dans la limitation des quantités
de déchets qui ne peuvent étre éliminés et qui polluent I'environnement.

La creation des filiéres de collecte des déchets en vue de leur valorisation procede, pour
I'essentiel, de la loi n® 92-646 du 13 juillet 1992, relative a I'élimination des déchets, qui visait
deux objectifs convergents: la valorisation des déchets par toute action permettant leur
réutilisation ou la production d'énergie, et la mise en décharge des seuls déchets ultimes.

Au sens de la loi, la valorisation recouvre le réemploi, la réutilisation, le recyclage, le
compostage, la regénération ou la valorisation energetique des déchets. Les recettes de valorisation
viennent en atténuation du codt du service. Les recettes que peut apporter la revente des matériaux,
varient selon le cours des matériaux concernés. Ces recettes sont prévues dans les contrats liant les
prestataires ou délégataires avec la collectivité.

35 Source : fichier des redevables 2017.
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La CABM dispose principalement de deux sources de valorisation de ses déchets :

e la valorisation des dechets dits recyclables collectés séparativement (emballages, verre,
carton...) ;

e les ventes de matériaux extraits des ordures ménagéres résiduelles traitées par VALORBI
(compost, ferraille)®.

tableau n° 16 : Recettes percues au titre de la valorisation (2012-2016)

en € 2012 2013 2014 2015 2016 ‘F’fé‘::ggg”

UVOM / VALORBI 60 637 56 866 26 562 46 856 25396| -5812%
COLLECTE Sélective 254 131 276 505 329 491 322171 307 936 21,17 %
TOTAL VALORISATIONS 314768 333371 356 053 369 027 333 332 5,90 %

Source : CABM, présentation CRC

Les recettes de valorisation générées par 1’installation de traitement des ordures ménageres
ont connu une diminution sensible entre 2012 et 2016 (58 %) qui s’explique principalement par
les difficultés rencontrées par la CABM & VALORBI. Ces données corroborent le fait qu’en 2016
la nouvelle installation de traitement n’avait toujours pas atteint les performances de 1’ancienne
usine démantelée.

Concernant les recettes percues grace a la collecte sélective des déchets dits recyclables,
une progression de 21 % est installée sur la période suggérant une amélioration des performances
de la CABM en la matiere.

tableau n° 17 : Part des recettes de valorisation dans le total des recettes du SPGD

variation
en € 2012 2013 2014 2015 2016 période
Recettes valorisations 314 768 333371 356 053 369 027 333332 5,90 %
Total ~recettes réelles| 55319903 p028614| 23720424| 24122688 24566333 20,90 %
compétence DMA
Part des recettes valorisation 1,55 % 151 % 1,50 % 153 % 1,36 % -12,41 %

Source : états de répartition de la TEOM

En cumulant les deux sources de valorisation, ces derniéres ont connu une progression de
5,9 % sur la période. Toutefois, si la CABM tend a accroitre les recettes provenant de la
valorisation matiere, celles-ci ne représentent toujours qu’une faible part du financement total du
service (environ 1,5 %) en regard notamment de la ressource traditionnelle qu’est la TEOM. Enfin,
la part des valorisations par rapport au montant total des recettes percues au titre de la compétence
tend a décroitre sur la période (- 12 %) ce qui relativise la progression observée en valeur absolue.

5.2. Une connaissance des codts insuffisante pour assurer le pilotage du service

L’éclatement de la compétence sur le territoire de la CABM, et la présence d’une multitude
d’acteurs rend d’autant plus difficile 1’identification du colt réel du service. La connaissance des

3% Auxquelles s’ajoutent les ventes de compost végétal normé NFU 44051 produits sur la plateforme de compostage « rustique »
des déchets végétaux exploitée sur le site de Valorbi (déchets végétaux espaces verts, déchéterie...).
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codts et son analyse comparée constituent pourtant un instrument essentiel d’aide a la décision et
d’optimisation du service.

5.2.1. L’information financiéere

Trois tableaux permettent principalement d’apprécier la qualité de I’information financicre

produite par la collectivité :

le compte administratif dans sa partie consacrée a la présentation fonctionnelle, en I’occurrence
la rubrique 812 « collecte et traitement des ordures ménagéres »*' ;

I’«état de la répartition de la TEOM »*® au compte administratif pour les communes ou
groupements de communes de 10 000 habitants et plus ayant institué la TEOM et assurant au
moins la collecte des déchets ménagers ;

le rapport annuel sur « le prix et la qualité du service public d’élimination des déchets » devenu
rapport sur « le service public de prévention et de gestion des déchets » en 2016.

Ces documents qui reposent sur des modes de présentation différents rendent peu

compréhensible I’information financiere délivrée aux ¢€lus et aux usagers. En effet, 1’état de
répartition de de la TEOM fait référence aux chapitres budgétaires alors que le rapport annuel
repose sur une présentation par destination a partir d’un cott net, pour la fonction 812, la masse
salariale se déverse sur un seul code service qui releve de la fonction administration, comme pour
les frais financiers, ainsi que les recettes et dépenses gerées par les services gestionnaires.

37 Fonction 8 « aménagement et services urbains, environnement », sous-fonction 81 « Services urbains »
38 L’article L. 2313-1 du CGCT. précise que les communes et leurs groupements de 10 000 habitants et plus ayant institué la taxe

d’enlévement des ordures ménageres conformément aux articles 1520, 1609 bis, 1609 quater, 1609 quinquies C, 1609 nonies A
ter, 1609 nonies B et 1609 nonies D du CGI et qui assurent au moins la collecte des déchets ménagers retracent dans un état
spécial annexé aux documents budgétaires, dune part, le produit pergu de la taxe précitée, et d’autre part, les dépenses, directes
et indirectes, afférentes a 1’exercice de la compétence susmentionnée.
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tableau n° 18 : Discordances « Etat de répartitions de la TEOM » CA 2016 / Présentation fonctionnelle
(rubrique 812) CA 2016 / Rapport annuel sur le service public de prévention et de gestion des déchets

2016

Etat de répartition de

Rubrique 812 "collecte

« Etat financier sur la
compétence OM »

(en ) la TEOM (CA 2016) et traitement des OM Rapport annuel sur le
(CA 2016) SPGD - 2016

Charges de personnel (012) 7 167 670 144 471 6 992 806
Charges a caractére général (011) 5687 342 4 706 365 10 562 2213
Autres charges de gestion courante (65) 4873 497 4 840 669

Charges financieres (66) 191 000 0 191 000
Charges exceptionnelles (67) 1382 1382 0
Dotations provisions semi-budgétaires (68) 0 0 0
Atténuations de produits (014) 4043 553 0 4 043 553
Total général dépenses de fonctionnement 21964 444 9 692 887 21 789 580
Recettes issues de la TEOM (7331) 19 306 163 0 19 306 163
Dotations et participations recues 882 813 826 337 817 748
Produits services, domaine et ventes diverses (70) 4 069 000 4067 767 4 267 55740
Autres produits de gestion courante (75) 143124 0

Produits financiers (76) 0 0 0
Produits exceptionnels (77) 37 245 3241 0
Reprises provisions semi-budgétaires (78) 0 0 0
Atténuations de charges (013) 127 988 0 0
Total général recettes de fonctionnement 24 566 333 4 897 345 24 391 468

Source : CA 2016, rapport annuel sur le service public de prévention et de gestion des déchets 2016

L’ordonnateur, dans sa réponse, fait valoir que la création d’un budget annexe (délibération
du conseil communautaire du 21 décembre 2017) permettra de répondre a cette observation et de

renforcer les controles.

La chambre note également que les comptes rendus des débats d’orientation budgétaire
sont particulierement brefs concernant la compétence déchets ménagers et assimilés excepté lors

de la prise de compétence en 2012.

Recommandation

6. Se doter d’une comptabilité analytique conformément aux dispositions de
Particle L. 2224-17-1 du code général des collectivités territoriales. En cours de mise en

auvre.

5.2.2. Une absence d’analyse de la performance

La CABM a fait le choix de conserver en gestion directe la majeure partie de la compétence
et d’assumer ainsi les risques correspondants notamment en termes de financement.

Les moyens mis en ceuvre pour connaitre les colits du service peuvent étre appréciés sous
deux angles : le dimensionnement des équipes et 1’utilisation des outils.

39 Rubriques « dépenses de gestion » + « participation syndicats ».
40 Rubriques « redevance spéciale » + « recettes commerciales » + « loyers/autres ».
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La CABM a retenu une organisation déconcentrée de la fonction administrative et
financiere. La direction de la « transition énergétique et de la gestion des déchets » dispose ainsi
d’un service dédié composé d’un chef de service (catégorie A), d’un référent comptable (catégorie
C), d’un comptable (catégorie C) et d’une assistante administrative (catégorie C), tous affectés a
temps complet. La CABM dispose par ailleurs d’une direction générale de la stratégie et de la
performance (six agents) et d’une direction de la prospective financiere et des budgets composée
de huit agents.

La collectivité utilise le progiciel de gestion financiere CEGID qui intégre un module de
comptabilité  analytique®*  permettant une analyse fine des colts (codes
service/équipement/commune/compétence). Celui-ci apparait, toutefois, sous-exploité dans la
mesure ou la CABM ne dispose pas d’un certain nombre de données indispensables a la mise en
ccuvre d’une démarche de maitrise des coits, voire méme de connaissance des colts de sa
compétence :

e identification du codt réel de gestion des déchets ménagers et assimilés par tonne et par
habitant sur I’ensemble du territoire et par secteur selon le mode d’organisation retenu ;

¢ bilan financier détaillé (autre que celui présenté au rapport annuel sur le prix et la qualité du
service) ;

e évaluation du rapport colt/efficacité des campagnes de sensibilisation des usagers ;

¢ analyse comparative permettant une mise en perspective des performances de la CABM avec
celles de collectivités comparables ou des données agrégées a 1’échelon local, régional ou
national.

Afin d’accompagner les collectivités dans cette démarche, ’ADEME a développé une
méthode de comptabilité analytique (ComptaColt®)* dont I’utilisation permet d’extraire les
informations nécessaires au renseignement d’un cadre homogene et standard d’expression des
colts de gestion du service public de gestion des déchets ménagers (Matrice des colts®). La
collectivité est invitée a se ’approprier et s’y engage.

5.3. Une compétence porteuse de forts enjeux financiers

La prévention et la gestion des déchets ménagers et assimilés représente une part
importante de 1’activité de la CABM depuis sa prise de compétence. En moyenne, depuis 2012,
pres de 28 % des dépenses réelles de fonctionnement y sont consacrées. Concernant la part des

dépenses d’investissement dédiée a la compétence au sein du budget principal, elle s’établissait a
14 %, culminant a pres de 27 % en 2015.

41 La comptabilité analytique consiste a reclasser I’ensemble des charges et produits du service public de gestion des déchets par
destination.

42 > objectif est de généraliser un référentiel national sur les coiits de gestion des déchets alimenté par les collectivités afin de leur
offrir la possibilité de se situer par rapport a un profil défini (le périmétre de compétence des collectivités n’étant pas identique),
et ainsi favoriser la création d’un réseau capable de restituer les meilleures pratiques.
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tableau n° 19 : Part des dépenses de fonctionnement du budget principal consacrée a la

« compétence déchets » (2012-2016)

en € 2012 2013 2014 2015 2016 Total
période
Dépenses réelles de fonctionnement | 1o ce5 g6 | 20618 125 | 21 298 808 | 22 198 707 | 21 964 444 | 105 643 044
compétence déchets
Dépenses réelles de fonctionnement | 3 524 133 | 27 556 526 | 76 722 202 | 78 739 714 | 77 478 314 | 383 475 889
budget principal - mandats émis
compétence déchets /BP (%)| 26,70% | 26,69%| 27,76%| 2819%| 2835%| 27,55%
Sources : comptes administratifs
tableau n° 20 : Part des dépenses d’investissement du budget principal consacrée a la
« compétence déchets » (2012-2016)
€ 2012 2013 2014 2015 2016 Total
période
Dépenses réelles d'investissement 594670 | 1808027| 4428505| 4918941| 4778721| 16528864
compétence déchets
Dépenses réelles d'investissement | ) gac 3¢ | 54173 694 | 21991 903 | 18 406 182 | 28 842 658 | 116 399 803
budget principal - mandats émis
compétence déchets / BP (%) 2,59 % 7,48 % 20,14 % 26,72 % 16,57 % 14,20 %

Sources : comptes administratifs

5.3.1. Une augmentation du colt de gestion des déchets ménagers imputable aux

dépenses de personnel

tableau n° 21 : Evolution des dépenses de fonctionnement « compétence déchets » - en €

Lo Variation
Variation
2012 2013 2014 2015 2016 - annuelle
période
moyenne
Charges a caractére général (011) 5017553 5641007 5720828 6116 990 5687 342 13,35% 3,18%
Charges de personnel (012) 6111998 6485191 6477 862 6786 627 7167 670 17,27% 4,06%
Autres charges de gestion courante (65) 4374926 4410531 4562 183 5038 094 4 873 497 11,40% 2,73%
Charges financiéres (66) 0 0 229783 209 220 191 000 - -
Charges exceptionnelles (67) 192 26 495 2520 4222 1382| 620,99% 63,86%
Dotat® prov°® semi-budgétaires (68) 0 0 262 079 0 0 - -
Total général dépenses fonctionnement 15504 668| 16563224 17255255| 18155154 17920891 15,58% 3,69%

Source : CRC, d’apreés annexes « état de répartition de la TEOM » des comptes administratifs

Depuis la prise de compétence en 2012 par la CABM, les dépenses de fonctionnement
afférentes au service d’élimination des déchets ont progressé de 2,94 % en variation annuelle
moyenne. Cette variation est principalement imputable a I’augmentation des charges de personnel
(17,28 %*%) soit prés du tiers des dépenses. Les charges a caractére général, qui représentent quant
a elles le quart des dépenses de fonctionnement, ont également progressé sensiblement sur la

période (+ 13,35 %).

Parmi les autres charges de gestion courante figurent les contributions aux syndicats,
notamment celle au SICTOM de Pézenas-Agde, qui correspond au reversement de la TEOM
percue sur la zone de compétence par le syndicat.

43 Cf. partie 4.1.2.
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5.3.2. Des recettes dynamisées par la TEOM

tableau n° 22 : Evolution des recettes de fonctionnement « compétence déchets »

Variation
€ 2012 2013 2014 2015 2016 Variation annuelle
moyenne
Atténuations de charges (013) 60 964 90676 0 0 127988| 109,94% 20,37%
Produits services, domaines et ventes (70) 2 804 095 3110286 4192 889 3838839 4069 000 45,11% 9,75%
Impots et taxes (73) 17 158977| 18144499 18600878| 18929797 19306163 12,51% 2,99%
Dotations et participations regues (74) 225 650 547 069 832918 896 202 882 813| 291,23% 40,64%
Autres produits de gestion courante (75) 66 937 127 092 84 620 177 942 143 124| 113,82% 20,92%
Produits exceptionnels (77) 3300 8992 197 19 907 37 245( 1028,64% 83,29%
Reprises provisions semi-budgétaires 0 0 0 260 000 127 988 - -
Atténuations de produits (014) -4 058 292 -4 054 901 -4 043 553 -4 043 553 -4 043 553 -0,36% -0,09%
::::iii':i':‘"er::e"es réelles de 16261631 17973713| 19667949| 20079134 20650768| 26,99% 6,16%

source : comptes administratifs (états de répartition de la TEOM)

Les atténuations de produits imputées au chapitre 014 correspondent aux attributions de
compensation versées par la CABM aux communes dont la majeure partie revient & Béziers
(3,9 M€). Déterminées lors du transfert de la compétence, elles ont été validées en commission
locale d’évaluation des transferts de charges** (CLECT).

Les produits de fonctionnement affectés a la compétence ont progressé de 4,2 M€ sur la
période (soit + 20 %). Cette évolution trouve principalement son origine dans 1’accroissement des
recettes percues au titre de la TEOM qui représentent prés de 80 % des recettes totales de la

compétence en 2016.

Deux autres chapitres ont participé a la progression des recettes de fonctionnement.

Le poste « produits des services, domaines et ventes » qui a connu une progression de 45 %
sur la période (+ 1,26 M€) principalement imputable aux prestations de traitement et d’élimination
facturées par la CABM a ses clients extérieurs (notamment le SICTOM de Pézenas-Agde®).

tableau n° 23 : Evolution des « autres prestations de service »

En €

2012

2013

2014

2015

2016

Variation

Autres prestations de service (c/70688)

1490481

2172 455

2994 602

2 346 698

2778161

86,39 %

source : grands livres

Dans une moindre mesure, le chapitre « dotations et participations » a également participé
a la progression des recettes affectées a la compétence grace a un accroissement sensible des
contributions versees par les éco-organismes.

tableau n° 24 : Evolution des « dotations et participations - autres organismes »

En €

2012

2013

2014

2015

2016

Variation

Autres organismes (c/7478)

199 000

498 960

830 022

896 202

817 748

310,93 %

4 CLECT du 23/01/2012 et du 20/06/2013.

45 Cf. tableau n° 22.
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5.3.3. L’autofinancement : EBF, CAF brute et CAF nette

La différence entre les charges et les produits de gestion permet de dégager 1’excédent brut
d’exploitation, lequel est positif depuis 2012 et en nette progression sur la période (+ 265 %). Le
fort dynamisme des produits de gestion (+ 20 %) par rapport aux charges (+ 11 %) explique cet
accroissement de 1’excédent brut d’exploitation qui s’établissait a 2,76 M€ en 2016. La CAF brute

suit la méme trajectoire.

tableau n° 25 : Evolution de la CAF brute de la compétence « collecte et traitement des DMA »

€ 2012 2013 2014 2015 2016
Produits de gestion (A) 20316 623 22 019 622 23711 305 23842 780 24 529 088
Charges de gestion (B) 19562 768 20591 630 20 804 426 21985 264 21772 062
Excédent brut de fonctionnement (A-B) 753 855 1427 992 2906 879 1857516 2757 026
en % des produits de gestion 3,71% 6,49% 12,26% 7,79% 11,24%
+ résultat financier (réel uniguement) 0 0 -229783 -209 220 -191 000
+ résultat exceptionnel 3108 -17 503 -2 323 15 685 35 863
= CAF brute 756 963 1410489 2674773 1663 980 2 601 889
en % des produits de gestion 3,73% 6,41% 11,28% 6,98% 10,61%

Source : comptes administratifs

Pour I’année 2016, la CAF nette pourrait étre évaluee a 2,1 M€ (CAF brute moins les
annuités d’emprunt) en considérant les 0,5 M€ dont les états de répartition de la TEOM*® font état
depuis 2014 pour deux emprunts*’ transférés par la ville de Béziers*®.

La CAF nette ne couvrait donc pas totalement le financement des dépenses

d’investissement : recettes d’investissement déduites, un montant d’environ 2 M€ restait a la
charge de la CABM.

5.3.4. Le financement des investissements
D’apres 1’état de répartition de la TEOM annexé aux comptes administratifs, le montant
total des dépenses d’investissement sur la période (16,53 M€) est couvert a hauteur de 13,3 % par

des recettes d’investissement.

tableau n° 26 : Solde de la section d’investissement dédiée a la compétence « collecte et traitement des
ordures ménageres »

2012 2013 2014 2015 2016
Dépenses d'investissement 594 670 1808 027 4 428 505 4918 941 4778721
Recettes d'investissement 0 41644 218 860 1203111 740 443

Source : comptes administratifs (états de répartition de la TEOM)

Si les immobilisations sont bien suivies dans le logiciel de gestion des immobilisations de
la communauté d’agglomération, les états de répartition de la TEOM ne font toutefois apparaitre

46 état de répartition de la TEOM dédié a la compétence n’identifie aucun emprunt mobilisé par la collectivité au titre de ses
investissements. En revanche, il mentionne depuis 2014 des remboursements en capital (annuités de 0,5 M€) correspondant a
deux emprunts transférés par la ville de Béziers. Ces remboursements en capital s’accompagnent depuis 2014 du réglement
d’intéréts en section d’exploitation (230 k€ en 2014, 209 k€ en 2015 et 191 k€ en 2016).

47 Emprunts BP 201007 (DEXIA) et 201008 (Crédit foncier), capital restant di consolidé au 31/12/2016 = 7,5 M€.

48 Rapport annuel sur le prix et la qualité du service 2016, p. 37.
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aucune dotation aux amortissements sur la période, ce qui peut nuire a I’information des élus et ne
participe pas a la sincérité des comptes administratifs.

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

L’organisation retenue pour la gestion des déchets ménagers et assimilés sur le territoire
de la CABM rend nécessaire la mise en place d’outils de pilotage qui font a ce jour défaut. Une
réflexion doit également étre engagée sur les modalités de financement du service afin d’inciter
davantage les usagers, professionnels notamment, a adopter un comportement en adéquation avec
le principe de « pollueur-payeur ».

Enfin, cette démarche doit impérativement s’accompagner de mesures visant a rétablir la
sincerité et la fiabilité des comptes de la collectivité en comblant notamment les lacunes que
présente 1’état de répartition de la TEOM.

Par délibération du 21 décembre 2017, la CABM a procédé a la création d’un budget
annexe dédié au service public de collecte et de traitement des déchets ménagers et assimilés a
compter du 1* janvier 2018 ; cette création aurait d0 intervenir dés la mise en place de la redevance
spéciale. L’attention de la collectivité est attirée sur la nécessité d’intégrer a ce budget la totalité
des charges de fonctionnement et d’investissement y compris les charges calculées
(amortissements et provisions notamment) afin d’identifier les cofts du service.

6. UNE COMPETENCE PRINCIPALEMENT ASSUMEE EN
GESTION DIRECTE

La CABM externalise les prestations relatives a la gestion des bacs roulants (distribution,
maintenance et lavage des bacs dits de « regroupement »), la fourniture des colonnes enterrées
pour les OM, les emballages ménagers recyclables et le verre, ainsi que la collecte des déchets
dans ces colonnes enterrées et semi-enterrées.

Pour le reste, la collecte des OMR, la collecte sélective des emballages et du verre (sur
Béziers), la collecte des encombrants, la gestion des dépdts sauvages, celle des cartons des
commercants en hyper centre, la gestion de la déchéterie biterroise ainsi que celle de 1’usine de
pré-traitement des OMR a VALORBI et I’installation classée pour le stockage des déchets non
dangereux sont assumés en régie directe par la CABM. Il s’agit d’une régie simple, non autonome,
ne faisant pas I’objet d’une individualisation dans un budget annexe.

6.1. Les effectifs de la compétence
6.1.1. Jusqu’en 2018 une maitrise des effectifs
En 2016, la CABM comptait 492,14 agents en équivalents temps-plein. La direction

transition energétique et gestion des déchets représentait a elle seule 189 ETP, soit, 38 % des
effectifs globaux de la CABM.
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tableau n° 27 : Effectifs en ETP de la compétence de la CABM de 2012 a 2016

ETP 2012 2013 2014 2015 2016 variation
COLLECTE 143.97 144.95 149.58 155.76 14551 0,69%
DTEGD 7 7 7 7 8 14,29%
ISDND 8,8 11 13 9 8,5 -3,41%
PREVENTION DECHETS 3 75 8,5 6 6 100,00%
UVOM 20 18,9 10 15 21 5,00%
TOTAL 182,77 189,35 188,08 192,76 189,01 3,37%
% par rapport aux effectifs
CABM 38,.5% 39,64% 40,1% 40,9% 38,4% STABLE

Source : CRC d’apres les effectifs donnés par la CABM en 2012, 2013, 2014, 2015 et 2016.

Depuis le transfert de compétence en 2012, les effectifs restent stables. Environ 145 agents
en ETP sont affectés a la régie collecte et 40 agents sont répartis entre la régie traitement et la
direction de la transition énergétique de la gestion des déchets.

6.1.2. Les agents de collecte

Au sein de la régie communautaire, les agents de collecte représentent environ 77 % des
agents affectés a la compétence.

Leur nombre a augmenté en 2014 pour atteindre 155 ETP en 2015 et a, a nouveau, diminué
pour s’établir a 145 agents ETP en 2016. Cette augmentation, temporaire, s’explique par une
intensification de recrutement d’agents titulaires sur la période.

tableau n° 28 : Répartition des agents de collecte selon leur mode de recrutement 2012 & 2016 (personnes

physiques et ETP)

2012 2013 2014 2015 2016
CONTRACTUEL 15 7 10 3 3
PERMANENT
STAGIAIRES 9 16 10 10 3
TITULAIRES 99 100 114 120 120
TOTAL PERMANENT 123 123 134 133 126
Total en ETP 126,43 126,57 133 136 1273
REMPLACANTS 2 6 8 8 12
RENFORTS 0 10 15 14 23
CONTRAT 4 4 1 3 4
D’ACCOMPAGNEMENT
TOTAL NON 6 20 24 15 39
PERMANENT
Total en ETP 17,54 18,38 16,58 19,76 18,21
TOTAL DES AGENTS 129 143 158 159 165
DE COLLECTE
TOTAL DES AGENTS 143,97 144,95 149,58 155,76 145,51
DE COLLECTEENETP

Source : CRC d’aprés données de la CABM
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tableau n° 29 : Remplacants et renforts au service de collecte de 2012 a4 2016 en ETP

2012 2013 2014 2015 2016
REMPLACANTS 6,05 7,49 6,69 10,39 9,54
RENFORTS 11,49 10,89 9,89 9,37 8,67
SAISONNIERS
TOTAL 17,54 18,38 16,58 19,76 18,21

Source : CRC d’apres les effectifs donnés par la CABM

Le recours aux agents non permanents reste stable sur la période méme si le recours aux
remplacants augmente tandis que les renforts saisonniers diminuent. Cette organisation suggere
des absences plus importantes des agents de collecte.

tableau n° 30 : Nombre de jours d’absence des agents de collecte de 2012 a 2016

2012 2013 2014 2015 2016
Collects Maladie Ordinaire 1346 1002 1587 1952 2008
Accident du Travail 599 391 166 723 1239
Congé longue maladie/longue durée 748 1007 793 613 499
Maternité 0 0 146 0 0
Paternité M 41 26 39 25
aladie Professionnelle 0 0 5 0 0
Total 2727 2441 2723 3327 3771

Source : CABM

Ces absences ont augmenté depuis 2015 nécessitant le recours a des remplagants
représentant environ 10 ETP et posent la question de 1’efficacité¢ de la prime de présentéisme
(cf. 6.3.1) et des risques liés a la pratique du fini-parti (cf. 6.2.2), accidentogéne, toujours en
vigueur.

6.1.3. Un recours aux contrats permanents qui n’est pas justifié

L’article 3 de la loi du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires
précise que les emplois permanents des collectivités territoriales doivent étre occupés par des
fonctionnaires. Toutefois, les collectivités peuvent recruter principalement des agents non
titulaires sur la base des articles 3, 3-1, 3-2, 3-3, 38, 47, 110 et 110-1 de la loi n°® 84-53 du
26 janvier 1984.

Si le recours aux agents contractuels « permanents » a fortement diminué et a atteint son
plus haut niveau en 2015 avec 10 agents en ETP, la chambre releve néanmoins que ces
recrutements ont été opérés sur des fondements inadaptés.

La DTEGD est essentiellement composée d’agents de catégorie C. En 2016, elle comptait
cing agents de catégorie A, sept de catégorie B et 200 agents de catégorie C. Sur ces 200 agents,
122 occupaient un emploi d’adjoint technique territorial, pour lequel le principe est le recrutement
sans concours®.

La CABM procéde a des recrutements d’adjoints techniques territoriaux par contrat sur le
fondement de I’article 3-2 de la loi du 26 janvier 1984 « pour faire face momentanément a la
vacance d’un emploi dans I’attente du recrutement d’un fonctionnaire ». L’ ordonnateur fait valoir,
gue beaucoup des agents dans cette situation ont été recrutés par la ville de Béziers avant le
transfert de compétence et que leur nombre, ainsi d’ailleurs que 1’observe la chambre, a beaucoup

49 Décret n° 2006-1691 du 22 décembre 2006 portant statut particulier du cadre d'emplois des adjoints techniques territoriaux.
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diminué par la suite. Il précise également qu’il n’y a pas eu de précarisation dés lors que les agents
concerneés ont ensuite été recrutés comme stagiaires.

La chambre reléve que plusieurs agents recrutés pour remplacer momentanément un agent
titulaire, ont été, ultérieurement, utilisés pour faire face a une vacance d’emploi, le temps de
recruter un fonctionnaire. Un agent a ét¢ recruté sur le fondement de I’article 3-2 de la loi a trois
reprises de maniere consécutive et pour une durée globale de trois ans, au-dela donc des limitations
légales. L’ordonnateur reconnait le manquement et le justifie par le cas d’espéce et précise la
encore que la régularisation s’est ensuite opérée par la stagiarisation de 1’agent, attestant, ce faisant,
du mauvais emploi du stage.

La chambre rappelle en effet que la condition de stagiaire ne s’acquiert, pour I’essentiel,
qu’apres réussite a un concours ou tout du moins apreés une procédure de sélection faisant suite a
une publicité de I’emploi si celui-Ci ne peut pas étre pourvu par un agent titulaire.

L’ancien responsable du service opérationnel collecte de la ville de Béziers, recruté par la
municipalité en juillet 2011 pour une durée de trois ans, a vu son contrat renouvelé, par la CABM,
a son terme pour une durée identique de trois ans. L’ordonnateur fait valoir qu’il lui est apparu
« essentiel de ne pas procéder a un changement de responsable » eu égard aux enjeux majeurs
autour de cette compétence nouvellement transférée a I’agglomération, de la nécessité de disposer
sur ces équipes importantes d’un encadrement stable et des qualités professionnelles de cet agent.

Toutefois s’agissant d’un agent de catégorie A, la chambre rappelle qu’il aurait convenu
de justifier de difficultés a recruter un fonctionnaire sur cet emploi. Elle admet que ces pratiques
tendent a se raréfier.

6.1.4. Une augmentation du colt de la masse salariale sur la période

tableau n° 31 : Evolution du chapitre 012 sur la période

Variation
2012 2013 2014 2015 2016 2012 -
2016
Charges de
personnel (012) 6111998 | 6485191 | 6477862 (6 786627 | 7167670 17,27%

Source : CRC d’aprés comptes administratifs CABM

L’évolution des charges de personnel a hauteur de 17 % sur la période se justifie par :

e Jaugmentation progressive du nombre d’agents titulaires affectés a la compétence et la
croissance corrélative des dépenses de rémunération de ces agents ;

e la progression des charges liées aux indemnités versées aux agents titulaires.
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tableau n° 32 : Rémunération des agents titulaires (AT) et non titulaires (ANT) sur la période

2012 2013 2014 2015 2016 Variation
64111
rémunération
des AT 2 824 342 3002973 3 168 366 3246 593 3289 688 16,47 %
64112 NBI 88561 86 688 90 582 95 065 92 367 4,30 %
64118 primes AT 703442 746554 837 754 851 310 908 196 29 %
64131
rémunération
ANT 641931 610898 433 440 510 741 556 546 13,30 %
64138 indemnité
ANT 78 959 62750 50 995 65 317 82422 4,30 %

Source : CRC Occitanie d’aprés la comptabilité analytique CABM

6.2. L’organisation de la régie collecte

Le 5 mars 2015, le conseil communautaire a arrété le reglement intérieur du service déchets
ménagers et assimilés. La collecte étant assumée en régie sur son territoire, la CABM a fixé les
droits et obligations des agents pour ce service.

6.2.1. Les bases de collecte

S’agissant du service communautaire, deux bases de collecte existent. L’une est située a
Béziers®, ’autre est sur le littoral a Sauvian.

Ces deux bases constituent des lieux d’affectation des agents. Dans sa derniére version,
validée en mai 2017, I’organigramme de la CABM fait état, s’agissant de 1’équipe biterroise : pour
les équipes du matin, de deux responsables d’équipes, 14 chauffeurs, 12 ripeurs, pour les équipes
de I’aprés-midi, de deux responsables d’équipes, 16 chauffeurs, deux ripeurs encombrants et 18
ripeurs. Une équipe collecte encombrants sur Béziers avec un responsable collecte et un
responsable encombrant et 18 ripeurs polyvalents. S’agissant du secteur Littoral, un coordinateur,
deux responsables de 1’équipe collecte et sur la base du littoral, 16 chauffeurs et 13 ripeurs.

Ces deux équipes de collecte répondent en partie aux contraintes liées a 1’étendue du
territoire. Elles révélent également 1’organisation de la compétence au plus proche de 1’existant.

Si la CABM fait le choix d’assumer la compétence collecte pour ses communes du nord,
elle devra s’attacher a calculer les charges induites par cet exercice, notamment le nombre de
tournées supplémentaires nécessaires a la couverture de I’intégralité de son territoire et s’ interroger
sur I’opportunité (matérielle et financiere) de détenir une troisiéme base de collecte au nord.

6.2.2. La pratique du fini-parti

Le temps de travail des agents de la collecte est défini dans un reglement général relatif au
temps de travail des agents de la CABM applicable depuis le 1*" janvier 2017. Leur cycle de travail

50 Les travaux effectués sur 1’usine de Valorba ont conduit a envisager la création d’une base sur le site afin de faciliter la décharge
des camions et d’améliorer les conditions de travail des agents en leur offrant une base neuve.
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est de 36 heures hebdomadaires réparties par journées de six heures, organisé sur six journées du
lundi au samedi inclus.

Le reglement intérieur du service en vigueur, etabli le 5 mars 2015, précise que « d’une
maniére générale, le temps de collecte ne peut étre inférieur a 4h30 » ; dés lors, les agents de
collecte peuvent finir leur service 1h30 avant la durée légale du temps de travail, ce qui se traduit
par la pratique du fini-parti.

tableau n° 33 : Nombres de jours d’absence des agents de collecte de 2012 a 2016

2012 2013 2014 2015 2016
Collects Maladie Ordinaire 1346 1002 1587 1952 2008
Accident du Travail 599 391 166 723 1239
Congé longue maladie/longue durée 748 1007 793 613 499
Maternité 0 0 146 0 0
Paternité M 41 26 39 25
aladie Professionnelle 0 0 5 0 0
Total 2727 2441 2723 3327 3771

Source : CABM

Le tableau supra témoigne de 1’allongement des arréts de travail liés a des accidents de
travail sur la période, ce qui traduit le vieillissement des agents de collecte®! mais aussi les effets
accidentogenes de 1’usage du fini-parti.

L’ordonnateur fait valoir que I’agglomération s’est dotée, en décembre 2016, d’un service
action sociale et santé au travail pour rénover les pratiques et améliorer les conditions de travail.
Selon lui, en 2017, il a été constaté une baisse de 7 % des accidents de travail et de plus de 24 %
des arréts a ce titre. Il précise que la réactualisation compléte du tableau unique doit étre réalisée
en 2018.

L’activité de collecte des déchets ménagers et assimilés est soumise a la réglementation du
travail dans le domaine de la santé et de la sécurité des salariés. La recommandation R. 437 du
13 mai 2008 de la caisse nationale de I’assurance maladie des travailleurs salariés précise que « le
prestataire de collecte [doit mettre] tout en ceuvre pour supprimer la pratique du « fini quitte » ou
« fini parti ». Le ministére du travail, de I’emploi, de la formation professionnelle et du dialogue
social considere également que cette pratique est dangereuse et qu’ « il convient d’agir sur le suivi
de la collecte et les plans de tournées, notamment en identifiant les points noirs tels que les travaux
de voirie ou embouteillages qui empéchent le bon déroulement de la collecte et encouragent les
manceuvres dangereuses pour gagner du temps (marche arriere, collecte en mode bilatéral, vitesse
supérieure a 30 km/heure) »°2,

Au surplus, la chambre releve que, si la vitesse excessive peut avoir des conséquences en
maticre d’accidentologie, la qualité du service rendu a 1’'usager peut également étre affectée.

Recommandation

7. Mettre fin a la pratique du fini-parti en prenant les délibérations nécessaires et
en appliquant le réglement intérieur. Non mise en ceuvre.

Dans sa réponse I’ordonnateur précise que la mise en service de la nouvelle base de vie du
service a VALORBI permettra de mettre un terme a cette pratique.

51 Compte-rendu du CHSCT du mois de juin 2015.
52 Réponse du ministére du travail, de I’emploi, de la formation professionnelle et du dialogue social publiée dans le JO Sénat du
11 avril 2013, p. 1200.
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6.2.3. Les heures supplémentaires

tableau n° 34 : Nombre d’heures supplémentaire de 2012 a 2016 a la CABM

2012 2013 2014 2015 2016
Total Agglo 18 395,13 13 382,04 12 254,79 9 756,66 6 739,50
F dont Collecte| 9 563,00 8 179,75 722325 4 544,25 3 384,00
- dont Traitement, 1418,25 954,25 469,50 534,00 330,50
- dont DTEGD 141,00 160,50 104,50 32,25 29,50
- dont Prévention des Déchets| 26,00 120,75 118,50 36,00 53,50

Source : CABM

La CABM a réduit de 64 % le nombre d’heures supplémentaires de ses agents entre 2012
et 2016. Le service collecte qui concentrait, déja en 2012, 51 % de celles-ci les a également
diminuées du méme pourcentage.

La collectivité a précisé que la pratique qui consistait a remplacer les agents absents par
d’autres agents, générant un quota d’heures supplémentaires important, a été progressivement
abandonnée. Désormais la regle est qu'une absence imprévue doit étre palliée par des agents
contractuels.

Toutefois, malgré cette nette diminution, le service concentre toujours 50 % des heures
supplémentaires de la CABM, alors qu’il ne représente que 28 % des effectifs globaux de la
collectivité.

En outre, la CABM a précisé que certains circuits de collecte des déchets étaient réalisés
les dimanches alors que le reglement du temps de travail des agents de collecte prévoit des cycles
de travail du lundi au samedi inclus. Ces tournées dominicales génerent ainsi, de maniere
automatique, le paiement d’heures de travail au taux majoré (pour le travail le dimanche) ainsi que
deux heures supplémentaires (le cycle de travail passant de six a huit heures les dimanches).

L’ordonnateur précise que le nombre de tournées a été réduit le dimanche et fait valoir que
la vérification des présents et des temps travaillés est assurée par un contréle au réel (controle
physique) par un bindme d’encadrants lors des départs et des retours de tournée et que dés lors,
s’agissant de services a organisation fixe avec la présence sur le terrain des encadrants de
proximité, la mise en place d’un systéme de controle automatisé n’est pas parue pertinente.

La chambre observe toutefois que certains responsables d’équipe cumulent chaque mois
de nombreuses heures supplémentaires alors méme que 1’absence de systeme de gestion
automatisée du temps de travail ne permet pas d’assurer de controle fiable des heures effectuées.

Elle invite des lors la CABM a clarifier le régime du temps de travail des agents les

dimanches et a mettre en place des moyens de contrdle automatisés permettant de comptabiliser
objectivement les heures supplémentaires accomplies.

6.3. Le régime indemnitaire

Les agents bénéficient du méme régime indemnitaire que les autres agents de la CABM,
auquel s’ajoute la perception de I’indemnité pour travaux dangereux, insalubres et incommodes.
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Alors que la compétence était jusqu’en 2011 exercée a I’échelle communale, le transfert de
compétence a entrainé le transfert des agents communaux concernés. Conformément au CGCT,
ces agents ont pu opter pour le régime indemnitaire de la CABM ou pour le maintien de leur ancien
régime indemnitaire.

Le régime indemnitaire est composé de plusieurs primes® :

e une prime mensuelle ;

e une prime de performance ;

e une prime de présentéisme ;

e une prime de technicité.

6.3.1. La prime de présentéisme

La prime de présentéisme a été instituée par délibération du 28 juin 2007.

La collectivité peut en effet faire du présentiel un critere de modulation des primes liées a

I’exercice des fonctions qu’elle verse a ses agents®*,

En revanche, I’institution d’une prime liée a 1’assiduité des agents se heurte tant au principe
de 1égalité qu’au principe de parité entre la fonction publique d’Etat et la fonction publique
territoriale, ainsi que 1’ont rappelé le juge administratif > et une réponse ministérielle écrite publiée
au JO du Sénat du 27 janvier 2000.

Pour la chambre, I’institution de cette prime irréguliére, d’un montant symbolique, n’a pas
eu d’effet dissuasif sur I’absentéisme des agents ainsi qu’en atteste le tableau ci-apres qui témoigne
de son augmentation pour la direction de la transition énergétique et de gestion des déchets
(comprenant les agents de collecte, de traitement, de prévention et ceux affectés a la direction)
pendant la période, de 3 192 a 5 449 jours.

tableau n° 35 : Absence des agents (collecte, traitement prévention et direction) affectés a la gestion des

DMA de 2012 a 2016

2012 2013 2014 2015 2016
Total DTEGD Maladie Ordinaire 1699 1603 1952 2 459 3081
Accident du Travail 673 1123 388 1198 1401

Congé longue maladie/longue duré 748 1007 793 749 935

Maternité 0 89 146 0 0

Paternité 61 41 26 57 32

Maladie Professionnelle 11 0 5 0 0
Total 3192 3 863 3310 4 463 5449

Source : CABM

53 Ces primes ont été instituées par délibération du 25 juin 2009, 16 décembre 2010, 4 février 2010, 23 juin 2011 et 2 mars 2012.
54 Cf. CE, 14 juin 1995, n° 1460301 et plus récemment CE, 11 septembre 2006, n° 252517.
55 Cf. CAA Marseille, 6 mars 2013, n° 10MA02791.
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6.3.2. La prime mensuelle et celle de technicité

Ces primes ont été instituees par délibération du conseil communautaire du 26 juillet 2006,
dans « le cadre de I’'indemnité d’administration et de technicité », pour les agents titulaires de la
CABM ayant le grade de catégorie C.

Ces agents pouvaient prétendre, ainsi, a :

e une part fixe représentant 8,33 % du salaire de I’agent appelée « prime mensuelle » ;
e une part liée aux fonctions exercées tenant compte de leur degré de complexité ou de la
technicité particuliére qu’elles requiérent appelée « prime de technicité ».

Ces deux composantes ont été étendues par délibération du 28 juin 2017 aux agents de
catégorie A et B, sans que la référence a I’'TAT®® ne soit reprise.

La prime mensuelle est versée aux agents titulaires, stagiaires, non titulaires de droit public
sans condition et est calculée de maniére forfaitaire a 8,33 %°’ du traitement brut mensuel de

I’agent. La prime de technicité est versée en fonction du classement du poste de travail occupé®®.

Toute prime doit étre versée sur le fondement d’une base 1égale faisant référence a un texte
législatif ou réglementaire qui prévoit le versement d’une prime équivalente aux agents de I’Etat.

La chambre constate que les délibérations ne fixent aucune base légale a leur versement.

6.3.3. La prime de performance
La prime de performance®® instituée par délibération du 4 février 2010 ne retient pas la
base légale qui la fonde. Comme les trois autres parts du régime indemnitaire, ce défaut de base
Iégale rend son existence et les versements de prime qui en découlent, juridiqguement fragiles.
L’ordonnateur fait valoir que le passage progressif au RIFSEEP au 1% janvier 2018 se
substitue au systéme de primes antérieur.

CONCLUSION INTERMEDIAIRE

Si la CABM a réussi a maitriser ses effectifs attachés a la compétence sur la période, ses
charges de personnel ont nettement augmenté (17 %). La régie communautaire représente pres de
30 % des effectifs globaux de la CABM et pese fortement sur les finances de la CABM.

5 Instituée par le décret 2002-31 du 14 janvier 2002, I'indemnité d'administration et de technicité (IAT) est une prime facultative
et modulée pour tenir compte de la maniére de servir de ’agent dans l'exercice de ses fonctions. Elle ne peut qu’étre instituée au
profit des fonctionnaires de catégories C et B dont la rémunération n'excéde pas I'indice brut 380. Par délibération, la collectivité
peut décider d’étendre le bénéfice de I'IAT aux fonctionnaires de catégorie B au-dela de I'indice 380 s'ils bénéficient des
indemnités horaires pour travaux supplémentaires (IHTS).

57 Permettant le versement d’un treiziéme mois a tous les agents de la CABM.

%8 es postes sont classés de C1 a C10, a chaque classement correspond un nombre de points : C1 correspond a 160 points/an et
C10 a1 400 points/an.

59 Elle est versée annuellement aux agents titulaires, agents stagiaires et non titulaires percevant la prime de technicité et ayant au
moins six mois de service a la CABM en fonction de la réalisation d’objectifs arrétés lors d’entretien individuel.
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Les conséquences (transfert de personnel) de la dissolution du SITOM du littoral (au
1%"janvier 2018) et, I’éventuelle reprise de la compétence collecte pour les villes du nord vont
toutefois entrainer des coftits supplémentaires qui n’ont pas été anticipés.

Enfin, la CABM devra délibérer sur la fin de la pratique du fini-parti et continuer a
rationaliser les heures supplémentaires.

7. LE PROJET VALORBI DE TRI MECANO-BIOLOGIQUE

Lors du transfert de la compétence gestion des déchets ménagers et assimilés, la
communauté¢ d’agglomération Béziers-M¢éditerranée a hérité d’une usine de traitement des déchets
permettant une valorisation organique des ordures ménageres résiduelles. Elle s’est engagée en
2013 dans une opération de modernisation du site pour améliorer la part des déchets ménagers
valorisés grace a un process de traitement mécano-biologique (TMB) des ordures ménageres
résiduelles.

7.1. Le procédé de traitement mécano-biologique (TMB) des ordures
menageres residuelles

Sous I’impulsion du droit européen® et du Grenelle de I’environnement®?, le traitement
mécano-biologique des déchets est apparu dans un premier temps comme une réponse optimale
aux obligations légales de réduction des déchets. Le nombre d’usines de TMB a fortement
augmenté en Europe depuis 2007%2. L’engouement pour ce procédé s’est confirmé également en
France ou les pouvoirs publics ont mis en place diverses mesures de soutien, notamment des tarifs
préférentiels d’achat de I’électricité produite a partir du biogaz et des aides a I’investissement
délivgfes par ’ADEME et, le nombre d’unités de TMB est ainsi passé de cinq en 2007 a 11 en
2014°.

L’ordonnateur fait valoir qu’en 2012, lorsque la consultation pour la construction de
VALORBI a été lancée, le plan départemental alors en vigueur, requérait un mode de prétraitement
biologique avant enfouissement dans la zone ouest de I’Hérault. Ce faisant, I’ADEME avait retenu
le projet de I’agglomération par une convention de financement et de partenariat signée le 12 juin
2015.

7.1.1. Le process technique
Le traitement mécano-biologique ne constitue pas une alternative a I’incinération et au

stockage mais une étape de valorisation en amont visant a réduire les quantités incinérées ou
stockees.

60 Notamment la directive européenne n° 2008/98 du 19 novembre 2008 relative aux déchets.

61 1 a loi n° 2009-967 du 3 aoht 2009 de programmation relative a la mise en ceuvre du Grenelle de I’environnement.
62 Cf. association AMORCE en partenariat avec I’ADEME, Etat des lieux des unités de méthanisation, 2015.

83 1dem.
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Le procédé suppose I’imbrication étroite de plusieurs opérations :

e mécaniques qui visent a fractionner les déchets et a isoler progressivement certains éléments
valorisables (métaux, plastiques, verre), déchets fermentescibles ou déchets incinérables a haut
pouvoir calorifique inférieur (PCI) ;

e biologiques telles que le compostage ou la méthanisation qui permettent de valoriser en
compost ou en biogaz la fraction fermentescible isolée ou de la stabiliser avant enfouissement.

Tableau n® 36 : Le traitement mécano-biologique des ordures ménageres résiduelles
LS TRAITEMENT MECANO-BIOLOGIQUE

. o v
- Ordures ménagéres A4 ‘A}/

] har .
| incinération || Recyclage REnfOUISSoment s ] = = = = » cagfe = = = = o o

Source : ADEME

tableau n° 37 : Les cing objectifs des dispositifs de TMB selon les fractions de déchets concernées

Fraction du déchet Objectif

Ensemble @ Recycler des matériaux (métaux, plastiques, papiers-cartons)

Fraction a haut pouvoir calorifique @ Produire de I'énergie sous forme de
inférieur (PCI) combustible solide de récupération (CSR)

© Fabriquer du compost

Fraction fermentescible @ Produire de I'énergie sous forme de biogaz (méthanisation)

@ Réduire et stabiliser les déchets avant enfouissement

Source : CRC, d’aprés ADEME « fiche technique traitement mécano-biologique »

7.1.2. Les limites du TMB
7.1.2.1.  Un process industriel remis en cause

Dans un rapport d’information de juin 2010, le Sénat soulignait les importantes difficultés
auxquelles se heurtaient les usines de tri mécano-biologique dont le processus repose sur de
nombreuses étapes successives et sur des procédés subtils de décomposition de la matiere
organique. Leurs cotts d’investissement et d’exploitation apparaissaient élevés dans un contexte
d’incertitudes tant réglementaires (évolution des normes applicables aux composts produits), que
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sociales (acceptabilité de ces composts par le public) et économiques (existence de débouchés
suffisants).

Dans un avis publié en mars 2012, ’ADEME invitait les collectivités « a une grande
prudence lors du choix de cette filiere et & n'y recourir qu'aprés examen comparatif avec les
scénarios alternatifs envisageables ».

Localement, la chambre régionale des comptes Languedoc-Roussillon relevait dans son
rapport d’observations définitives sur la communauté d’agglomération de Montpellier de 2011 les
nombreux dysfonctionnements de 1’usine de traitement des déchets Ametyst qui, pres de trois ans
aprés sa mise en service, présentait un bilan financier défavorable et des performances en deca de
celles prévues au contrat®,

Aussi, la loi du 17 aolt 2015 relative a la transition énergétique pour la croissance verte
préconise de généraliser le tri a la source des biodéchets et dispose en conséquence que : « [cette
généralisation] rend non pertinente la création de nouvelles installations de tri mécano-biologique
d’ordures ménageres résiduelles n’ayant pas fait I’objet d’un tri a la source des biodéchets, qui doit
donc étre évitée [...] ».

7.1.2.2. Les difficultés liées a la production d’un compost commercialisable

Le tri-compostage ou compostage sur OMR est une technologie dont I’objectif est de
fabriquer un compost sans avoir separé les biodéchets des ordures menageéres résiduelles a la
source.

Les exigences techniques et organisationnelles requises pour produire un compost
conforme a la norme NF U44-051 sont contraignantes.

La capacité d’'un TMB a y satisfaire dépend notamment des performances des collectes
sélectives pour capter les indésirables physiques et chimiques®. La performance du TMB peut étre
compromise si le tri des déchets n’est pas bien réalis¢€ par les usagers et s’ils n’ont pas facilement
acces a une décheterie.

La production de compost a partir d'ordures ménageres impose également une performance
renforcée des installations par rapport a une production de compost a partir de biodéchets collectés
sélectivement. En effet, les ordures ménageres résiduelles collectées peuvent contenir des déchets
toxiques®® et autres matériaux indésirables (verre, plastiques, métaux) qu’il convient d’écarter du
compostage. Le TMB requiert donc des techniques de tri particulierement pointues et des
conditions d’exploitation rigoureuses.

Si le compost n’atteint pas la qualité nécessaire pour étre utilis€¢ en tant qu’amendement
organique, I’ensemble du fonctionnement de I’installation de TMB apparait remis en cause.

% Dans son rapport annuel de 2017 la Cour des comptes a relevé qu’en dépit des progres réalisés, prés de huit ans aprés sa mise en
service, ’usine ne parvenait toujours pas a atteindre ses objectifs.

85 || est nécessaire de prévoir la mise en place :
- de collectes sélectives des déchets d’emballages et du verre ;
- d’un réseau développé de déchéteries ou une collecte de proximité pour les déchets dangereux.

% Selon ’ADEME dans une étude réalisée en mars 2014 « traitement mécano biologique » : une pile sur trois seulement est
aujourd’hui collectée sélectivement et plus de la moitié des déchets d’équipements électriques et électroniques (DEEE) finit dans
les ordures résiduelles.
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7.1.2.3.  Un équilibre économique délicat a trouver

Si le TMB aboutit a la production d’un compost non conforme, ou en cas d’absence de
débouchés stables et pérennes pour les produits destinés au recyclage ou a la valorisation
énergeétique, ces produits ne pouvant étre valorisés doivent étre stockés en centre d'enfouissement
induisant des codts supplémentaires.

Deés lors, la pertinence économique de ce mode de traitement pose question comme 1’a déja
relevé la Cour des comptes dans son rapport public annuel de 2017.

7.2. Lagenese du projet VALORBI (valorisation organique du biterrois)
7.2.1. L’UVOM de Béziers : une installation vieillissante et peu performante

Située sur la commune de Béziers, I’usine de valorisation des ordures ménageres (UVOM),
dont I’exploitation avait été initialement autorisée par arrété préfectoral du 22 octobre 1969,
constituait déja une usine de tri mécano-biologique ayant pour but de répartir les ordures
meénageres entrantes en trois produits distincts en fin de chaine (le compost, les ferrailles et les
refus).

Si le préfet de I’Hérault avait, par arrété du 3 ao(t 1987, fixé la capacité de traitement de
I’installation a 200 tonnes/jours soit 62 400 tonne